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  ההיגוי לתדריךההיגוי לתדריךפורום פורום חברי חברי 
 עמיר קשיעמיר קשי - ,   -טיפול והערכה, השירות לילד ולנוער -ועדות תכנון מפקח ארצי

ייו"  ר ועדת ההיגו

 חברות הוועדה )לפי א"ב של שם המשפחה(:    

 ה אדלר יָ לְ ה אדלראֵ יָ לְ ן - אֵ ן-יו"ר ועדת תכנו  טיפול והערכה, המועצה המקומית קרני שומרו

 ן - כאמלה איובכאמלה איוב  טיפול והערכה,  המועצה המקומית כפר יאסיף-יו"ר ועדת תכנו

 רירושלים, השירות לילד ולנוע -מפקחת מחוזית  - רדאירדאי--אוסנת אנג'לאוסנת אנג'ל 

 ן - מירה ברודהמירה ברודה ו"ר ועדת תכנו ן-י  טיפול והערכה, המועצה האזורית דרום השרו

 סגנית מנהלת השירות לילד ולנוער - איתנה ברמןאיתנה ברמן 

 מפקחת ארצית תחום משפחה, השירות לפרט ולמשפחה - נקאשנקאש--נורית ויסברגנורית ויסברג 

 מרכזת קורסים, בית הספר המרכזי - מירב זינרמירב זינר 

 רכז, השירות לילד ולנוערת"א והמ -מפקחת מחוזית  - דניאלה כהןדניאלה כהן 

 ן - רחל ללורחל ללו ו"ר ועדות תכנו טיפול והערכה, במינהל רווחה ושירותים חברתיים, עיריית -י

 נתניה

 צוות, עיריית ראש העין-מדריכה ראש - חלי מלכהחלי מלכה 

 ן - חגית מרקסחגית מרקס ו"ר ועדת תכנו  טיפול והערכה, עיריית ירושלים-י

 טירת כרמלסגנית מנהלת מחלקת הרווחה, עיריית  - אהובה עקריאהובה עקרי 

  עו"ס ארצית לחוק הנוער, השירות לילד ולנוער -שרית צרפתי שרית צרפתי 

 ן - שושי קורקוסשושי קורקוס  טיפול והערכה, עיריית עכו-יו"ר ועדת תכנו

 

 

  'ענבל ברענבל ברתודה לדר--
תיה סוןסוןיבניבנאון קאון ק ם" ,על האפשרות לתעד את הרצאו תוף ילדי  שנערכו ,בנושא "שי

ןבמסגרת      "רים של ועדות תכנו ליו ל -קורס  פו ם תשע"ז -בית הספר המרכזי והערכה, בטי מודי  .בשנת הלי

 תוף בידע מקצועי מחכ   רחל ללורחל ללוול מירה ברודהמירה ברודהתודה ל נן העשיר.על השי  ים ובניסיו

  'ניברסיטה - חניתה קושרחניתה קושרלדר ציאלית ולרווחה חברתית ע"ש פ. ברוואלד באו  מביה"ס לעבודה סו

בירושלים      מועיל.מלמ   ולמשובהטיוטה לקריאת הזריזה תודה על ההתגייסות  -העברית   ד ו

 נֵ עֵ עֵ עו"ד ל ז צפון - ריהריהרן נֵ רן  נים, מחו צוג קטי  .המדייקהמבהיר ומשוב לתודות  -משרד המשפטים ב ממונה יי

 

 בית הספר המרכזי להכשרת עובדים לשירותי הרווחה, שרה קרניאלשרה קרניאל: : ועריכהועריכה  כתיבהכתיבה

 
 

 

 

  ,בלשון זכרלעיתים בלשון נקבה  ולעיתים בגלל אופייה של השפה העברית, נכתבה החוברת 
רית תוך כוונת התייחסות  דָ גְ  שווה.מ 

 

 הכוונה היא גם לילדות, לנערות ולנערים )כולל בצורת היחיד(. -ועוד: בכל מקום בו מופיעים המושגים "ילד" או "ילדים" 
 "קטינים", "קטינות"(. -בצורת הרבים  -לפי העניין ייעשה שימוש במושג "קטין" )ו -לופין לח  
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  ברכות ברכות 
 

ת, אפשר למצוא את הגרעין החיוני של צורות מיון של הילדוּל ברעיון, שבחוויות מלאות הד  החהחיפוש "

 .(האקולוגיה של הדמיון בילדות, 1977)אדית קוב,  "רהמחשבה האנושית הגבוהות ביות

 
 

מגדיר את זכותם של ילדים להיות שותפים פעילים בתהליכי קבלת באמנת זכויות הילד, אשר  12סעיף 

כולל התייחסות לשיתוף ילדים בכל תחומי החיים בהתאם לגילם  ,החלטות בנושאים הקשורים לחייהם

  .הקהילתית, הבית ספרית והממשלתית, פחתיתבזירה המש -ולכישוריהם המתפתחים 

ת דמוקרטית בלבד, אלא גם הזכות הזו, הנשענת על תפיסות הומניסטיות מתקדמות, לא נולדה מתוך נאורוּ

מתוך חשיבה פרגמטית, שילד חווה ומרגיש את מצבו, מסוגל ויודע לבטא את צרכיו, מגיל שבו כשריו המילוליים 

 ס לקולם של ילדים ולא נשתפם בעולמנו, שכר כולנו יצא בהפסדנו!מפותחים דיים.  אם לא נתייח

ש זכות זו ולא עלינו כאנשי מקצוע, להנגיש את הזכות הזו לילדים ולאפשר להם באמצעים מותאמים לממ  

 לבטלה או לדלג מעליה.

 מכאן, חשיבותו הגדולה של תדריך זה.  

 

אנו מפתחים כלי, שמנחה את  :ה הרמה ההצהרתיתנוער; לא מספיקלילד ולשירות הבפעם הראשונה, אומר 

 העובדים הסוציאליים, כיצד להביא את ההצהרות היפות לידי מימוש מעשי.

יהפכו בצורה מותאמת,  קולם תלשטח, שיתוף ילדים והשמע תדריךההפצת  עםאנו מצפים, ש

לֶ להיות מציאות מ לֶ כְ  .טיפול והערכה-ועדות תכנון ת בעבודתן שלבֶ לֶ ת ומשוּתוּ

 

ה לנוער במטֶ ילד ולשירות הועדת ההיגוי, מפקחי חברי  כל הנושאים במשימה והשותפים לדרך:אני מברכת את 

ברשויות המקומיות וכמובן  עובדים הסוציאליים בתפקידיהם השונים במחלקות לשירותים חברתייםהובמחוזות, 

בכל  לוודא יישום תפיסת השיתוף ים לחובה ולאחריות,שותפטיפול והערכה. כולכם -ועדות תכנון ייו"ראת 

 הוועדות בארץ.

ללא אמונו בתהליך טיפול והערכה: -, המפקח הארצי על ועדות תכנוןעמיר קשיעו"ס תודה מיוחדת ל

מילים יפות.  עמיר מאמין, דוחף ופועל למימוש ות והצהרהיינו עדיין "מרחפים" בעולם של  הערכית, וומחויבות

 התע"ס כלשונו ובעיקר כתפיסה.

 

העובדים הסוציאליים, לטובת בעשייה של ו לשירותים חברתיים אני בטוחה, שהכלי יוטמע בעבודת המחלקות

 כולנו ובעיקר לטובת המשפחות והילדים.

 

 בהצלחה,

  שדהשדה--דליה לבדליה לב
 מנהלת השירות לילד ולנוער
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  פתח דברפתח דבר

חלטה בעניינם", פים בתהליכי ההלהיות שות והילדיםהכרה בזכותם של ההורים  -: "עקרון השותפות 8.9מתוך תע"ס 

ז' /5-/ו' ו5 )סעיפים ובדיון על הטיפול בהם"להישמע בהליכים  והילדיםזכותם של ההורים  -"עקרון ההשתתפות 

הילד מבקש שאיש  טיפול והערכה.-בוועדות לתכנון ומעודכנת החדשמקצועית גישה ים בתע"ס(. עקרונות אלו מוביל

 .ותוא רק ישמעלא המקצוע יקשיב לו: 

 

 , הלוקחים חלקטיפול והערכה ולאנשי המקצוע הנוספים-וועדות לתכנון ית ידע וכלים ליו"רמטרת התדריך היא לת

 בכל התהליך הטיפולי. שותףהפוך לל דיאלוג עם הילד ולאפשר לושיחה תוך על מנת ליצור  ,בוועדות

ילדים של ם בהכנה ובשיתוף מיהקייאתגרים מוּרכָבות ולל םיישומי מעניםבמתן  מתמקדתדריך זה הציר המרכזי של 

בילד ת תומכלבניית חוויה  ,הכרחיאפילו חיוני, בתהליך עבודת הוועדה שיתוף הילד  בוועדות לתכנון טיפול והערכה.

שגובשה בוועדה לתכנון  ,תכנית הטיפולבמעורבותם  ק אתלחז  על מנת . זאת אותםומעצימה ובתא המשפחתי בכללותו 

 טיפול והערכה.

 

 ת הילדים.תפוּשוּ"לפצח" את סוגיית שמכוָֻונים ות, טיפולי פרקטיקותו חוק, מחקרים, מאמרים-הצעותחוקים, קיימים 

 טיפול והערכה. -בוועדות לתכנוןעוסק באופן בניית השיתוף והשותפות של הילד התדריך 

רשויות המקומיות ברתיים במחלקות לשירותים חאשר נצברה לאורך השנים ב ,התדריך מתבסס על 'חוכמת המעשה'

 ככל שיתפתחו בעתיד דרכי פעולה טיפוליות נוספות.נעדכן את התדריך, נוער. לילד ולובשירות 

 

  - להודותברצוני 

 ותרמו לו שליוו את תהליך כתיבת התדריך ,גויחברי וועדת ההיל;  

 הילד בכל התהליכים תפות שוּעל הובלה נחושה של ערך  מנהלת השירות לילד ונוער - שדה-דליה לבגב' ל

  ;הבית המקצועי שלי - שירותהנהלת הלו

  'על הליווי המקצועי והאישי לאורך השנים;  מפקחת קהילה ארצית בשירות - ורד רוטפוגללגב 

 מםמטפלים יום יום בילדי ישראל ומסייעים לקידו , אשרעו"ס לחוקלו צים"מדר, לעו"ס המשפחהל 

  המדיניות ומדייקים אותה;אשר מקדמים את  ,נוער במחוזותלילד ולת שירוהמפקחי לולרווחתם;    

 רבה את התדריךיכותיה ובמקצועיות ערכה בנועם הלכתבה ו, ששרה קרניאל גב'ל. 

 

שמנצחים יום יום שעה שעה על וועדות לתכנון  ,וועדות לתכנון טיפול והערכה ייו"רל חדתיוומ תודה אחרונה

 האתגרים הרבים שהדיון בוועדה מזמן להם.  טיפול והערכה ומתמודדים עם

עם יותר הקשבה ופחות  מכיל וסובלני ,תומך בישראל שמקווים לעולם לכל הילדיםתדריך זה מוקדש באהבה רבה 

בהווה למען  ה וראויהטובסביבה כי אנו המבוגרים, גם בעזרת התדריך, נוכל לבנות עבורם  ,כולי תקווה פטרונות.

 .העתיד

 

  עמיר קשיעמיר קשי
 טיפול והערכה -קח ארצי, ועדות תכנוןמפ

ולנוער  השירות לילד 
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  ? ? תדריךתדריךר בר בזֵ זֵ מבוא: כיצד להעָ מבוא: כיצד להעָ 
 

 

 

 

  רקערקע
הוועדה  הינה . מופעלות על ידי המחלקות לשירותים חברתיים ברשויות המקומיות טיפול והערכה-ועדות תכנון

 ;וסכנה סיכון ם שלמצביב שנתונים, קטינים - בני נוערבלדון בילדים ו -בליבַת הפעילות במחלקה וייעודָה 

  קטיניםבשיתוף ה -וככל שניתן  המשפחהף שיתובדגש על  ם במסגרתה תהליך טיפולי אפקטיבי. זאתלקד 

 . עצמם

ע לחז   -ם . מטרתצעים בהובלת השירות לילד ולנוערמתבמהלכים, אשר דרת ס  תדריך זה הוא חלק מ   ק ולמקצ 

, הכשרות, השתלמויות בשדה -  ותכוללהפעילויות  יו"ר הוועדה בפרט.תפקיד  את עבודת הוועדה בכלל ואת

תזכיר לחוק , הופץ 2018בסוף ינואר כן, -כמו .2017, שיצא לאור בתחילת שנת 8.9תע"ס  ,הפקת תע"ס עדכני

  .2018-טיפול והערכה(, התשע"ח-כנוןהסעד )ועדות ת

 

תהליך הפיתוח . 1והערכה" טיפול-תכנוןל בוועדות ילדים והשתתפות פרק "שותפותה את ומעבֶ  רחיבמתדריך ה

עו"ס /  עו"ס לחוק נוערי ועדה )חלקם גם יו"ר  -בהשתתפות , לֻווָה על ידי פורום היגוי מקצועי תדריךשל ה

בפריסה גאוגרפית ועם  ברשויות מקומיות מחלקות לשירותים חברתיים גיםכמייצ) , ראש צוותלסדרי דין(

 יםמפקח, השירות לילד ולנוער סגנית מנהלת ;ת תכניות הכשרה בביה"ס המרכזיזֶ כֶ מרַ  ;מאפיינים מגוונים(

"רי , לשיחות ולראיונות עם יובנוסף לתשומות של פורום ההיגוי. ילד ולנוערשירות לב מפקחים מחוזייםו יםארצי

  .והתקבלו משובים על טיוטות התדריך ממגוון מומחים בכתב, נאסף מידע מגוון ועדות

 

 התדריךהתדריך  תתוומטרמטר
גם -ועדה, כמומסגרת עבודת הולשיתוף ילדים ב טיפול-שיטות, מידעידע,  קחז  ללהוסיף ולצי ד, נועד  התדריך

  -המרכיבים הבאים על  דגשב. זאת יו"ר הוועדה ושותפיו להעשיר את "ארגז הכלים" המקצועי של

 ניות ובוססתפיסה מקצועית המ  ;, שפּוּתחו בשירות לילד ולנוערמקצועיים יםנהלת על מדי

  טיפול והערכה-עבודה לשיתוף ילדים בוועדות תכנוןמודל  ; 

  בוועדות של שיתוף ילדים בפרקטיקה להתמודדות עם סוגיות אופייניותדרכים; 

   ם לשיתוף ילדים בוועדותהמסייעייישומיים, גוון כלי עזר מ; 

 נוער.-הפחתת חשש לקיים שיחות עם ילדים ובני 

                                            
 
1
ן ועדותבחוברת  מופיע . הפרקרב זינרימנכתב על ידי הפרק   ל תכנו   רדאי-אוסנת אנג'ל, שהוכנה על ידי והערכה טיפו
 .טיפול והערכה-קהילת הידע ועדות לתכנוןומשולב באתר  2014-ב

 ומכפילה את ההצלחה" ת את המשימהק  מחל   - עבודת צוות"
 אלמוני

 

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/SocialRegulations/Documents/%D7%A4%D7%A8%D7%A7%208-%20%D7%98%D7%99%D7%A4%D7%95%D7%9C%20%D7%91%D7%99%D7%9C%D7%93%D7%99%D7%9D%20%D7%95%D7%91%D7%91%D7%A0%D7%99%20%D7%A0%D7%95%D7%A2%D7%A8/8_9.pdf
chrome-extension://gbkeegbaiigmenfmjfclcdgdpimamgkj/views/app.html
chrome-extension://gbkeegbaiigmenfmjfclcdgdpimamgkj/views/app.html
chrome-extension://gbkeegbaiigmenfmjfclcdgdpimamgkj/views/app.html
hilot%26NRCACHEHINT%3dGuest&NRMODE=Published&NRNODEGUID=%7bC7F8728B-77C6-4C5E-B01D-CC9268347F03%7d&NRORIGINALURL=%2fkehilot&NRCACHEHINT=Guest
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 ??תדריךתדריךלמי מיועד הלמי מיועד ה
  -מכוּוָן לבעלי התפקידים הבאים  תדריךה

 טיפול והערכה;-יו"רים של ועדות תכנון 

 ;מנהלי מחלקות לשירותים חברתיים ברשויות המקומיות 

 ;מדריכים וראשי צוותים 

 ירותים חברתיים )להלן: מחלקות, מחלקה(חלקות לשבדים סוציאליים במעו; 

 ביתיים;-שירותים בקהילה ושירותים חוץשל סיכון במסגרת מצבי עו"סים הפועלים עם ילדים ב 

 ;)עו"ס לחוק האימוץ )הפועלים ברמה המחוזית 

 לילד ולנוער מפקחי השירות ; 

 ת הבריאות; נציגים של טיפול והערכה )ממערכת החינוך; ממערכ-שמשתתפים בוועדות תכנון אנשי מקצוע

 .ביתיות(-מסגרות טיפול קהילתיות וחוץ

 

  בתדריךבתדריך  המלצות לשימושהמלצות לשימוש
מומלץ לקרוא את התדריך לפיכך, המאפשרים הרחבה והעמקה בנושא המוזכר.  אינטרנט התדריך כולל קישורי

 . חומרים נוספים ,2, המנגיש בלחיצת עכברכולל חיבור לאינטרנטבגרסתו הממוחשבת, 

העבודה, אתר משרד קישור אל מוצג  כאן לדוגמה, כחול בהיר וקו מתחתללו מסומנים בצבע הקישורים ה

 .הרווחה והשירותים החברתיים

ת ופרטני)להדרכה ולהנחיה  כחומר רקע אפשר להשתמש בו ם לקריאה אישית, מותא תדריךה

  שלבו בהכשרות.( וכן לתווקבוצתי

 
 

 

יו"רי  ב  ק תהליכי למידה בתחום שיתוף ילדים, הן בקרֶ ח ולחז  התדריך הוא אחד האמצעים לפתּ 

י התפקיד שלהם -ועדות תכנון ב שותפ   בתוך המחלקה ומחוצה לה. -טיפול והערכה והן בקרֶ

 .םירלוונטי להאיר ולהעיר, להוסיף ולהציע תכנים -כולכם מוזמנים בכל עת 

 -רעיונות והצעות ניתן לשלוח אל משוב, 

ן, מפקח ארצי על עמיר קשי  טיפול והערכה בשירות לילד ולנוער, -ועדות תכנו

AmirK@molsa.gov.i בכתובת הבאה:  l  

 

 

                                            
 
2
ללחוץ על  -לאחר שנפתחת חלונית ו ישור, לחיצה על המקש הימני בעכברעמדת הסמן על הקהשימוש בקישורים החיצוניים נעשה באמצעות ה 

 ".קישור-פתח היפרהשורה "

http://www.molsa.gov.il/MisradHarevacha
http://www.molsa.gov.il/MisradHarevacha
mailto:AmirK@molsa.gov.il
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  חלק א':חלק א':

  ורציונל לשיתוף ילדיםורציונל לשיתוף ילדים  רקערקע

 טיפול והערכהטיפול והערכה--בוועדת תכנוןבוועדת תכנון



  

 

9 
 
 

  שיתוף ילדים: תשתית מושגית שיתוף ילדים: תשתית מושגית . . 11
 

ן בי ף", "שוּתפוּת"  בפרק זה נבדיל  כן נציג המושגים "השתתפות", "שיתו הילד,  מקוראת הו לתפיסת זכויות 

. מהוֶ אשר  נו כים הנוגעים לעניי פו בהלי תו ך  -נסקור בקצרה בנוסף, וה בסיס לשי נות וממצאים מתו עקרו

תוף ילדים ות שי מים מקצועיים העוסקים במשמעוי ןבדגש על ועדות , עבודות ופרסו פול-תכנו  ה. והערכ טי

 

 מושגיםמושגים

" מוגדרים מגיל ילדים" - תפקידה ודרכי עבודתה -טיפול והערכה -ועדת תכנון - 8.9הוראות תע"ס על פי 

שר ם, אקטיניככלל, ילדים שעניינם מובא לדיון במסגרת הוועדה הינם . 3/ג'(2)סעיף  18לידה ועד 

כוןנמצאים על רצף   (.3בתע"ס )סעיף על פי תבחינים המפורטים  . זאת וסכנה מצבי סי

פוּתאחת ממטרות הוועדה היא "מתן מרחב ל עם ההורים והילדים ביחס לדאגות שעולות ממצבם" )סעיף  שוּתָ

 גם "שיתוף" ו"השתתפות", בהקשר לפעולת הוועדה.  מוזכרים בתע"ס/ג'(. לצד "שוּתפות", 4

 

 יים ביניהם:, הרי שיש הבדלים פרקט4" מופיע בכל המושגים הללופ.ת.שלמרות שהשורש "

 ייצוג באמצעות נוכחוּת: האדם נמצא בגופו במקום מסוים או באירוע נתון. -( Participation) השתתפות

 : הנער השתתף בדיון הוועדה בעניינו; עו"ס המשפחה הכינה את הילדה להשתתפותה בוועדה.לדוגמה

 מה ביחד.-דבר לעשות -ר לאח   אפשרלפלוני של  , מתן רשותהסכמהנכונות,  -( Cooperation) שיתוף

ף את הנערה בדאגות ההורים כחלק מהדיון בוועדה, ה: לדוגמה תּ   -מצד אחד ובדאגת העו"ס לחוק נוער  -יו"ר ש 

ש לשמוע  . לאחר מכן מצד שני ק   מה דעתה על הדברים שנאמרו.ב 

 צדדים. לקחת חלק  בדבר עם אחר/ים, עשייה בצוותא של שני זכות -( Partnership) שוּתפוּת

מְשוּ את הזכות לשוּתפוּת באמצעות העלאת פתרונות, אשר  (15-ו 13, 10, )בני : ילדי המשפחהלדוגמה מ 

 נכונים, לדעתם, למצב המדאיג.

ין המושגים מבטאים  דרג ביחס לרממע   ת המעורבות של הילד:מ 

 תתפוּשוּ 6שיתוף 5השתתפות המושג 

 רמת
 המעורבות 

פיה : יתראשונ הצי
יא בעיקר מהילד ה

מענה, כאשר ול נוכחותל
נים אליו  .פו

נונית תנת : בי הזדמנות ני
הילד, של  למעורבות פעילה וישירה

היא אך  מותנית הלכה למעשה 
 מקבלי ההחלטות.ברצון 

מוקנית : גבוהה זכות, אשר 
ניות בתוקף )הוראות  מדי
או אף באמצעות התע"ס(  ,
 .7חקיקה

                                            
 
3
מי שטרם ( 2שנים; ) 18( מי שטרם מלאו לו 1"ילד" כוללת: ) , הגדרת2018-טיפול והערכה(, התשע"ח-תזכיר לחוק הסעד )ועדות תכנוןעל פי  

, בתכנית לימודים 1995-]נוסח משולב[, התשנ"ה ( לחוק הביטוח הלאומי1)ג252שנים והוא לומד במוסד חינוכי כהגדרתו בסעיף  20מלאו לו 
זכויות  וויוןוהוא אדם עם מוגבלות כהגדרתו בחוק ש   שנים 21מי שטרם מלאו לו  -(  "ילד עם מוגבלות" 3; )לפחותשבועיות שעות  20בהיקף של 

 .1998-לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח
4
נציין כי יש  .12, עמוד 2014רדאי, -ראו גם אנג'לשושן )בגרסאות ובמהדורות שונות(. -על מילון אבן , בין השאר,ביאורי המושגים מבוססים 

 תתפות לשותפות.חוקרים הנותנים אבחנות אחרות והקשרים להבדל בין הש
5
 .(representationמוחלפת בייצוג ) לעיתים, השתתפות 
6
( שיתוף הלכה למעשה, 1רמות של שיתוף המתקיימות במערכת שירותי הרווחה: ") 3( מציגה 396, עמוד 2017לוין )בתוך: מרמור, לוין וכץ,  

טות מתקבלות בנפרד או שמידע איננו עובר באופן ברור בין ( שיתוף מטעה ובו החל2ובו החלטות מתקבלות במשותף ועל סמך ידע משותף; )
 ( שיתוף מנוגד, ובו החלטות מתקבלות בנפרד, על סמך מידע חלקי".3שני הצדדים במפגש; )

7
 הדין סדר כדי לאפשר, לדוגמה, שיתוף ילדים בהחלטות הנוגעות אליהם במסגרת בית המשפט לענייני משפחה, הותקנו תקנות במסגרת חוק 

  .2011 -ב ", התשע)האזרחי )תיקון

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/SocialRegulations/Documents/%D7%A4%D7%A8%D7%A7%208-%20%D7%98%D7%99%D7%A4%D7%95%D7%9C%20%D7%91%D7%99%D7%9C%D7%93%D7%99%D7%9D%20%D7%95%D7%91%D7%91%D7%A0%D7%99%20%D7%A0%D7%95%D7%A2%D7%A8/8_9.pdf
chrome-extension://gbkeegbaiigmenfmjfclcdgdpimamgkj/views/app.html
https://www.nevo.co.il/law_html/law06/tak-7050.pdf
https://www.nevo.co.il/law_html/law06/tak-7050.pdf
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 סולםהבחן שיתוף ילדים בראיה גלובלית. , UNICEF8במסגרת  כנה(, בעבודתו, שהוHart, 1992רוג'ר הארט )

העדר על  ,למעשהומעידים  ,שיתוף לכאורה הם 9. שלושת השלבים הראשוניםשלבים 8שבנה, כולל 

כולתם להבין שימוש בילדים, כאשר אין בי - (Manipulation) מניפולציה(: Non-Participationהשתתפות )

הילדים נוכחים באירוע, אך אין  - (Decoration" )קישוט"; את משמעות השתתפותם מבחינה התפתחותית,

, אך ורצונם הילדים יכולים לבטא את דעתם - (Tokenism) שיתוף למראית עין ;לכך משמעות מבחינתם

 .(Hart, 1992, pp. 8-10) ה, אם בכללמוּעטבורם תועלת בהעדר ידע מותאם והכנה ראויה, יש ע

 

ובראשן השאלה הבסיסית:  ערכההטיפול ו-ועדת תכנוןשאלות שונות עשויות לעלות בקשר לשוּתפוּת ילדים בו

נוגעת  , העיקרית שבהןלשאלה זו יש תשובות שונות תפוּת ילדים בוועדה?מדוע עלינו לפעול לשוּ

 . זכות הילד להשמיע את עמדתו ורצונו בדיון הנערך בוועדה בעניינול

 
 

 12. סעיף 1199-על ידי ישראל ב האושרר האמנה. 1989-ב "םשיח זכויות הילדים עוּגן כאמנה בעצרת האו

המסוגלים לכך להביע את דעתם  זכותם של ילדיםמבקש להבטיח את  10אמנה בדבר זכויות הילדב

, תוך מתן משקל ראוי לדעותיהם, בהתאם לגילם וליכולתם בחופשיות, בכל עניין הנוגע להם

ן ". המתפתחת למטרה זו תינתן לילד הזדמנות להישמע בכל הליך שיפוטי או מינהלי הנוגע לו במישרי

ן הלאומי ן שבדי ן, באמצעות נציג או גוף מתאים, בצורה המתאימה לסדרי הדי  ".או בעקיפי

 

 זרקור על עקרונות לשיתוף ילדים זרקור על עקרונות לשיתוף ילדים 

[ איננה העברת קבלת ההחלטות אל הילד, כי 12( מציין כי "מהותו של הסעיף ]סעיף 2003) דו"ח ועדת רוטלוי

ין  (.43, עמוד שם) אם מתן אפשרות לילד להיות מעורב בתהליך קבלת ההחלטות" הילד רשאי ואף כי נצי

 .היא בגדר חובה המוטלת עליואין ועל הזכות להשתתפות יכול לוותר 

 

 אולםים בהקשר לקבלת החלטות רשמיות בעניינם. הדו"ח מציין כי אכן יש אתגר הטמון בשמיעת קולם של ילד

ן חלקלק, שבו עמדה הרומזת על ניגודיות מול טובת " יגים לייצוג רצון הילד עשויה ליצור מדרו התרת סי

. כלומר, טובת הילד כמושג עמום, עלולה להוביל לאי וכן -הילד תצדיק אי שמיעת קולו שיתוף ולהדרה 

ן הילדמונים על לשיקול פטרנליסטי של הא   יצוג רצו מתוך (. 397, עמוד 2017" )בתוך: מרמור, לוין וכץ, י

ייצוג רצונו כיעולה, דו"ח ועדת רוטלוי  בשם  אין לאפשר הגבלות על שמיעת קולו של הילד ועל 

) , כיון שאין ביניהם סתירה11"טובת הילד" .. -או "מצב של או דיכוטומיה    ."(או.

                                            
 

8
 Hart, A. Roger (1992): Children's Participation: From Tokenism to Citizenship. In: Innocenti Essays , 4, (March, 

1992), UNICEF. https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/childrens_participation.pdf  
9
יידוע של צדדי, ללא קבלת תגובתם; -יידוע  של הילדים על ידי המבוגרים באופן חדהם:  Hartחמשת השלבים הנוספים המוצגים אצל  

יוזמות של ילדים מכוּוָנוֹת / מוּפנות למבוגרים, שיתוף ילדים בהחלטות יזומות של מבוגרים; על ידי המבוגרים, תוך היוועצות עמם;  הילדים
 העלאת יוזמות על ידי ילדים, כשהם עצמם שותפים בקבלת החלטות בצוותא עם מבוגרים.שהם בסופו של דבר, מקבלי ההחלטות; 

10
 .משרד המשפטיםלת האמנה בדבר זכויות הילד מופיעה באתר סקירה תמציתית על תכו 
11
 .22 - 20, עמודים 2014רדאי, -ראו בתוך: אנג'ל -סקירה של המושג "טובת הילד"  

https://www.google.co.il/imgres?imgurl=http://www.preventionplatform.co.uk/media/ladder-participation.png&imgrefurl=http://www.preventionplatform.co.uk/?page_id%3D2300&h=830&w=1107&tbnid=Ido7NmNnDld23M:&docid=-a1nUbUAnPO2DM&ei=V8e4Vui_Lcy0Ub6QgYAM&tbm=isch&ved=0ahUKEwiox-r9z-jKAhVMWhQKHT5IAMAQMwgnKAwwD
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/childrens_participation.pdf
http://www.justice.gov.il/Units/YeutzVehakika/NosimMishpatim/HavaadLeZhuyot/Pages/Amana.aspx
https://www.nevo.co.il/law_html/Law09/amana-1038.pdf
http://www.justice.gov.il/Units/YeutzVehakika/NosimMishpatim/HavaadLeZhuyot/Pages/DochKliali.aspx
http://www.justice.gov.il/Units/YeutzVehakika/NosimMishpatim/HavaadLeZhuyot/Pages/DochKliali.aspx
http://www.justice.gov.il/Units/YeutzVehakika/NosimMishpatim/Global/DOH_HAVEADA_11.pdf
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/childrens_participation.pdf
http://www.justice.gov.il/Units/YeutzVehakika/NosimMishpatim/HavaadLeZhuyot/Pages/Amana.aspx
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האמנה בדבר זכויות הילד, גיבשה מספר עקרונות וסטנדרטים  של 12הבהרת סעיף צורך ועדת האו"ם, ל

 (:Morag et al., 2012, p. 3להבטחת שיתוף ילדים וביניהם )

 ;שקיפות ויושר באשר למטרת ההשתתפות ולמשקל דברי הילד בתהליך 

 ;הבטחת החופש לילד אם להשתתף או להימנע מכך 

 ;הבטחת סביבה מותאמת לילדים 

  להזדמנות אמיתי של הזכות להשתתף;הבטחה של שוויון מלא 

 ;מתן מידע לילד באופן ההולם את צרכיו את יכולותיו 

 ;הגנה על הילד מפגיעה בו בהקשר להשתתפותו 

  ַתֶ יֶ הצבת כללים ברורים ביחס לחיסיון ולזכות ה( רprivilege;ביחס למה שאומר הילד ) 

 .מתן מידע לילד על ההחלטות המשפיעות עליו 

 

, כפי 8.9טיפול והערכה ובאים לידי ביטוי בתע"ס -ונטיים גם לשיתוף ילדים בוועדת תכנוןעקרונות אלה רלו

 בפרק הבא. רק  יסָ שי  

 

  על שיתוף ילדים על שיתוף ילדים   מחקרים ודו"חותמחקרים ודו"חות  ם מתוךם מתוךמצאימצאימ  מ  

   ה ה יפול והערכיפול והערכטט--כנוןכנוןתתעדת עדת וו  דגש עלדגש עלבב
לסדר היום  ,הערכהטיפול ו-בוועדת תכנון , כוללעלה שיתופם של הורים וילדים ים האחרוניםעשורשני הב

במסגרת משרד הרווחה שפעלו  12ודו"חות של ועדות ייעודיים המקצועי והציבורי ומעידים על כך מחקרים

ן  -ליבת השותפות היא  .והשירותים החברתיים יצירת דרכי עזרה עם אלה הזקוקים לה, מתוך אמו

 (. 1993, רוזנפלד) בהם ולא מתוך שליטה עליהם

 

שבנוגע להן  ( עלה כי "שתי פעולות21, עמוד 2012לאל, -)בן רבי וסבו "2000מחקר שליווה את ניסוי "קהילה מ

ם הוא יהיה נוכח בדיון" -לא חלה עלייה במהלך הניסוי הן    .13שמיעת דעתו של הילד והחלטה על הא 

 

שיתוף הורים וילדים הוא ערך מרכזי בעבודה "( מציין כי 42, עמוד 2014) דו"ח ועדת סילמן

סוציאלית: להורים ולילדים יש זכות בסיסית להיות שותפים בתהליכי קבלת החלטות הנוגעות 

שהיא מיומנות מקצועית המייחדת את , אחריות איש המקצוע ביצירת השותפותהדגשת תוך  . זאת"לחייהם

 העבודה הסוציאלית. 

כי "שיתוף הורים וילדים יכול לתרום לתהליך קבלת ההחלטות עצמו: מתן מידע ממקור ראשון , דו"חהעוד מציין 

על הילד ועל המשפחה, הצגת זווית ראייה העשויה להיות שונה מזו של העובד המביא את המקרה, סיוע 

                                            
 
12
 .6 - 4, עמודים 2014י, רדא-אנג'למשרדיות( בתוך: -ועדות )משרדיות וביןסקירה של ממצאי הו 
13
דה עשויה להיות תהליך הטמעה מלאה של העקרונות ותהליכי העבוממצאי המחקר העלו כי שותפות עם ההורים הוטמעה באופן חלקי, כי " 

 - השגת שותפות עם כל ההורים, שיתוף ילדים וביצוע מעקב אחר יישום תכניות הטיפול ואחר השלכותיהן :כגון, ממושך, וכי חלק מן התחומים
 (.34 - 33, עמודים שםה". )דורשים המשך למידה, פיתוח והטמע

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/13-3-1992-ROSENFELD.pdf
http://brookdaleheb.jdc.org.il/_Uploads/PublicationsFiles/heb_report(7).pdf
http://www.molsa.gov.il/About/OfficePolicy/Documents/%D7%93%D7%95%D7%97%20%D7%95%D7%A2%D7%93%D7%AA%20%D7%A1%D7%99%D7%9C%D7%9E%D7%9F%20%D7%9C%D7%93%D7%A4%D7%95%D7%A1%202.pdf
http://www.molsa.gov.il/About/OfficePolicy/Documents/%D7%93%D7%95%D7%97%20%D7%95%D7%A2%D7%93%D7%AA%20%D7%A1%D7%99%D7%9C%D7%9E%D7%9F%20%D7%9C%D7%93%D7%A4%D7%95%D7%A1%202.pdf
https://www.acri.org.il/he/wp-content/uploads/2016/05/hit4044app-angel.pdf
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והיחסים בין הילדים להורים ובפירושם, הבהרת ציפיות והגברת מחויבות המשפחה באבחון מצב המשפחה 

 .להחלטות ולתהליך הטיפולי"

 

סריםמתחים( מציפה 2017) מרמור, לוין וכץעבודתם של  בוועדות  בשיתוף ילדיםונים שחסמים ו , חֳ

  :, ביניהםטיפול והערכה-תכנון

  הילדההגנה על שלומו לבין הנוגעות לחייו  תובקבלת החלט פושיתוזכות הילד לסתירה בין ; 

 מגבה מקצועי מנגנון העדר חוֹוֶה, לעיתים, , העו"ס בוועדה מימוש זכות הילד לשיתופוהנחיות לבצד דרישה ו

 ; למנוע המשך פגיעה בילדים יווטלת עלהאחריות בחוק המלעניין 

  הלקוח הוא המשפחה או ההורים ולא הילד עצמוידע על עבודה עם ילדים, כמו גם התפיסה שהעדר 

 ;(2016, אלפנדרימתבסס על )

  המשתתפיםר בפי בָ דוּהיותו מ -הוירטואלית"  לבין "נוכחותומהדיון, נעדר בגופו מציאות בה הילד, בין פער 

 ;ומוּצג על ידם

  תלוש', מתקיים רק בפגישת הוועדה השיתוף ' -יש נהלים המַבְנים את שיתוף הילד, הרי בפועל כאשר גם

, 2017רת ילדים )מרמור, לוין וכץ, מהלך כולל. שטחיותו של השיתוף עלולה להעמיק הדמרכיב באיננו ו

 (.402עמוד 

 הפגיעה מתרחשת (מעליבים...מקללים... לדוגמה: ) 14קושי של העו"ס להתמודד עם קונפליקט מול הורים .

 תכופות ובאופן חשוף מול משתתפי הוועדה;

  ף של קונפליקט בעצימות גבוהה מצד ההורים, נמנע מלכתחילה שיתותוך כאשר יש צפי שהוועדה תתנהל

 ים, עמוד2017מתוך חשיבה פטרנליסטית, שאין בהשתתפות לתרום לילד )מרמור, לוין וכץ,  . זאתהילד

403 - 404.) 

 

ילדים בקבלת החלטות בעניינם מעמידים אתגר מורכב לשיתופם של בין הרצוי למצוי בלי ספק, הפערים 

  .טיפול והערכה-במסגרת ועדת תכנון ובגיבוש תכנית טיפול עבורם

 

טיפול -השירות לילד ולנוער ביחס לוועדת תכנוןה על ידי הונהגעוצבה ו, שקווי המדיניותיפרטו  - הפרקים הבאים

של השיתוף. זאת תוך הצגה של  סוגיות פרקטיותוכן יבחנו  לשיתוף ילדיםמותאם מודל עבודה יציגו  ; והערכה

 הזדמנויות לשיתוף.ולטי ב ק כיוונים, רעיונות ודרכים לחז  

 

 

 

                                            
 
14
ך האשמות רחוקות מהמציאות. אני לא חושבת שיש מישהו שזה לא פוגע בו "אין ספק, זה לא נעים, שההורה מקלל אותך, שההורה מטיח ב 

בכלל... יש עובדים שאני רואה שהם נפגעים ולא מסוגלים להמשיך לשאול את השאלות ויש עובדים שכל הוועדה שותקים כמו דג" )ציטוט של 
 ( .401, עמוד 2017יו"ר ועדה בתוך: מרמור, לוין וכץ, 

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/37-2%20marmoor%20a.pdf
https://www.btl.gov.il/Publications/Social_Security/bitahon99/Documents/20-ravit.pdf
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  שיתוף ילדים שיתוף ילדים   . מדיניות. מדיניות22

1155טיפול והערכהטיפול והערכה--בוועדת תכנוןבוועדת תכנון        
  

 

תוף ילדיםהקווי את  גבפרק זה נצי ניות ביחס לשי ןבו מדי פול והערכה-ועדת תכנו י טי טו בי די  לי , כפי שבאים 

 ובדרכי עבודתה. העדווהדן בתפקיד אשר  ,8.9תע"ס ב

 

, בין זאת .וי פעולה, שגובשו בשירות לילד ולנוערקון ומעדכ  ל , מתכל  2017 מרץ, שנכנס לתוקף ב8.9תע"ס 

פורס התע"ס  ,כן-קודם(. כמוראו סקירה בפרק על בסיס דו"חות ומחקרים רלוונטיים לשיתוף ילדים ) השאר,

  -ביניהם , המתקיים בעניינם עקרונות לשיתוף ילדים בדיון

ערכה ומשתתפת בדיון מתחילתו טיפול וה-: "המשפחה שותפה בכל התהליך של ועדת תכנוןשותפות כתהליךשותפות כתהליך

ה לקראת פגישת הוועדה; תהכנמידע ולאיסוף לעבודה עם המשפחה  -(. המשמעות '/ח1ועד סופו" )סעיף 

יעדים כאשר נקבעים מראשיתו של הדיון ועד סיומו,  ,עליה ()או "לדלג"וותר" ל"אין  :בדיון 16נוכחות המשפחה

 ל המשפחה לאחר שגובשה תכנית טיפול.קשר וליווי ש ;לתכנית הטיפול ודרכי פעולה

  

 (./ז'5/ו', 5 סעיפים: "זכותם של ההורים והילדים להישמע בהליכים ובדיון על הטיפול בהם" )תתשותפות כזכוּשותפות כזכוּ

 הוועדה בעניינם.עבודת  הליכיאין להדיר הורים וילדים ממימוש הזכות להיות שותפים לת - המשמעות

 

"מתן מרחב לשותפות עם ההורים והילדים ביחס היא הוועדה ממטרות אחת : שותפות זקוקה לתנאים נאותיםשותפות זקוקה לתנאים נאותים

הוועדה אמורה לספק סביבה מכילה ובטוחה להורים  -. המשמעות /ג'(4)סעיף לדאגות שעולות ממצבם" 

 ף.וכן ליצור הזדמנות לשיח משתּ   וכמובן לילד

 

גילם וליכולתם( בסיבות : "יש לשתף את ההורים ואת הילדים )בהתאם להכנה היא אבן יסוד לשותפותהכנה היא אבן יסוד לשותפות

שהובילו להחלטה לקיים דיון בוועדה. יש לוודא שההורים והילדים, שעניינם מובא לדיון בוועדה, היו שותפים 

הכנה ראויה צפויה להגביר שיתוף פעולה  -(. המשמעות 14.3בתהליך וזכו להכנה בהתאם לנוהל זה" )סעיף 

 ע.לבין אנשי המקצו -ההורים והילד  -בין המשפחה 

 

אחת התשומות הנדרשות לעבודת הוועדה היא "קיום  :של עבודת הוועדהשל עבודת הוועדהאיכותי איכותי שותפות כבסיס לתוצר שותפות כבסיס לתוצר 

]הדגש במקור[ לצורך הערכה  בכל גילפגישה עם כל הילדים ]שעניינם אמור להגיע לדיון בוועדה[ 

ת החלטה על קבלמידע לצורך האיסוף שלב מתחיל משיתוף  -/ג'(. המשמעות 14.2פסיכוסוציאלית" )סעיף 

                                            
 
15
 . 24 - 23רדאי, עמודים -טיפול והערכה, ראו בתוך: אנג'ל-תתפות ילדים בוועדות תכנוןסקירה על חשיבות הש 
16
נעשה שימוש בשלושה מושגים: "משפחה", "הורים", "ילדים". לעיתים, יש חפיפה ביניהם והמושג "משפחה" מתייחס להורים  8.9בתע"ס  

ועי... מקדם תפיסת טיפול הוליסטית במשפחה..."(. לעיתים, המושג "משפחה" מקצ-/י': "עקרון הדיון בצוות רב5ולילדיהם כאחד )לדוגמה: סעיף 
 /ח', המצוטט לעיל(.1עשוי להתפרש כמתייחס להורים בלבד )לדוגמה: סעיף 

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/SocialRegulations/Documents/%D7%A4%D7%A8%D7%A7%208-%20%D7%98%D7%99%D7%A4%D7%95%D7%9C%20%D7%91%D7%99%D7%9C%D7%93%D7%99%D7%9D%20%D7%95%D7%91%D7%91%D7%A0%D7%99%20%D7%A0%D7%95%D7%A2%D7%A8/8_9.pdf
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)כתוצר  , הרי שתכנית הטיפולשיתוף ומתחזק אותומבוסס על שהקשר עם המשפחה ככל . עדהופגישת קיום 

 נת ומדויקת לצרכי הילד, לרצונו, לרצון הוריו ולנסיבות המשפחתיות.וֶ תהיה מכוּמצוּפה של עבודת הוועדה( 

 

האפשרית גם , עמדה או רצוןשל  השמעההבחנה בין  בתע"ס, משתמעת 18מסעיף  :כמדרגכמדרגתפות תפות שושו

, כלומר הוא נוכח בגופו בפגישת השמעת דברים בקולו של הילדלבין  (לדין )עו"ס, אפוטרופוס באמצעות מייצג

  .ד'(-/א'18) הוועדה ואומר את דבריו

 

. בעזרת התבחינים ניתן ליצור הילדשיתוף מתכונת שעל פיהם מתקבלת החלטה על  תבחיניםט מפר   18סעיף 

 :שיתוף של חלופות

ן                תבחי
 

 החלופה

ןגיל ה  הסכמה קטי

 

נוכח  קטין( ה1

בגופו בוועדה 

 הנפגשת

 בהרכב מלא

 ;קטיןקיים רצון מצד ה ומעלה 12גיל 

/18)סעיף  לאחר הכנה קטיןהשל החלטה  ז' /1); 

או העו"ס. די ההורים ו/  החלטה סופית על י

נוכח  קטין( ה2

בגופו בוועדה 

 הנפגשת 

 ב מצומצםבהרכ

גיל    12עד 

 

 

 יש הסכמת ההורים; 

 ;קטיןקיים רצון מצד ה

הוועדה. קטיןה הכנה לבצעהת  לקראת פגישת 

משמיע  קטין( ה3

 את דבריו בכתב, 

 אך לא נוכח בגופו

ומעלה וככל  12גיל 

-גם לפני - שמתאים

 .כן

 

 ;קטיןקיים רצון מצד ה

/18)סעיף  לאחר הכנה קטיןהחלטה של ה ז' /1 ,2); 

או העו"סהחל די ההורים ו/  ראו הרחבה) טה סופית על י

: " 4בפרק  ילדיםלהלן גיות פרקטיות בשיתוף  ,סו פי  " סעי

 .משנה א' וד'(

 מיוצג  קטין( ה4

 על ידי עו"ס

פו  ולא נוכח בגו

גיל ולאחר שיחה  בכל 

יש לרשום . קטיןעם ה

 שיקול דעת מנומק.

כולה להיות הסכמה להשתתפות ה תים, י הן מצד  קטיןלעי

הן מצד ה יש יסוד , קטיןנוכח טובת ה, אך קטיןההורים ו

. קטיןלקבוע, שהנזק ל פו  יעלה על התועלת אשר בשיתו

 מיוצג  קטין( ה5

קטין -מייצגעל ידי 

ן) (אפוטרופוס לדי
17 

פו  ולא נוכח בגו

גיל ולאחר שיחה  בכל 

 המייצג ועם קטיןעם ה

פוס לדין) . (האפוטרו

יש לרשום שיקול דעת 

 .מנומק

תים, הן מצד  לעי כולה להיות הסכמה  צג י  -המיי

הן מצד ה פוס לדין ו , קטיןנוכח טובת ה, אך קטיןהאפוטרו

יעלה על התועלת אשר  קטיןיש יסוד לקבוע שהנזק ל

. פו תו , למרות  בשי ון נוכח בדי נו  אי בו הקטין  בכל מקרה 

, ככל שיש. זאת  , יש לעדכן בכך את המייצג שלו נו רצו

 כשבוע מראש ועל בסיס הנמקות.

 

 

 : לתשומת הלב 

יצג  עו"ד  שתתפות ה נושא  כי  העובדה  "לאור  , נקבע:26.02.2017, מיום 109חוזר מנכ"ל מיוחד ב מי

י  והערכה  תכנון  בוועדות   שכותרתו  החדשה,  8.9התע"ס   להוראת 9.2סעיף   לבג"צ,  בעתירה ועומד  תלו

ן  עורך  לה  שיש "משפחה   ה  מייצג",  די  .אחרת" להודעה  ועד  זה   בשלב  מושה 

                                            
 
17
זק איננו בא במקום השתתפותו )= נוכחותו בגופו( של הילד. חלופה זו היא למקרים בהם הנ (אפוטרופוס לדיןקטין )-מייצג, כי ככלל נדגיש 

 לילד עלול לעלות על התועלת שבנוכחותו.

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/Mancal/CEODocumentsInstructionsList/%D7%97%D7%95%D7%96%D7%A8%20%D7%9E%D7%A0%D7%9B%D7%9C%20109.pdf
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  ':':בבחלק חלק 

  לשיתוף ילדיםלשיתוף ילדים"ארגז כלים" "ארגז כלים" 

 טיפול והערכהטיפול והערכה--בוועדת תכנוןבוועדת תכנון
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  . מודל עבודה לשיתוף ילדים. מודל עבודה לשיתוף ילדים33
 

ן ועדת פול והערכה היא -תכנו תים חברתיים  -טי תן של מחלקות לשירו אחד מבין אמצעים העומדים לרשו

מיותמברשויות  נילמען  קו כוןמצבי ם בקטי בוועדה, יש תהליך כדי למצות את ה. ומשפחתם וסכנה סי המתנהל 

הוועדה קטיןהכנה מתאימה של הב  -צורך  לות לאחריה ; בומשפחתו לפני פגישת  נה  מעקב, -פעו וי והכוו ו לי

לי עיים. -של המשפחה, כמיטב שיקו נים בתהליך  בפרק זה נשרטט את הדעת המקצו  ההכנההשלבים השו

תוף ילדים  בוועדה; -לשי ם  הממשקים  לקראת הדיון  הוועדה לבעלי תפקידים אחרי "ר  ן יו בי מים  המתקיי

תוף ילדים; בקשר ל ביותר מתכונת העל  הדרכים לקבל החלטה שי תוף הילדלהמתאימה   .שי

 

 הכנת חברי הוועדההכנת חברי הוועדהא. א. 

 שיתוף ילדיםשיתוף ילדיםכמעטפת מכילה כמעטפת מכילה הוועדה הוועדה 

ם בפגישה הילדי לעצם נוכחות של חברי הוועדה הכנה הואף של ילדים ת ושיתוּתפוּשוּת, השתתפוּלכל  בסיס

ר " .בה נדון עניינם יוָוצ  אשר מותאמת במכלול  ,( environmentchild friendly" )סביבה ידידותית לילדיםכך תּ 

 גשית, פיזית., ר  הבטים: שְפָתית

  - וגמהיש דרכים שונות להכנה וניתן לשלב ביניהן. לד

  ;)שיחות אישיות )במיוחד כאשר מצטרף איש מקצוע חדש לפגישות הוועדה 

  במליאת הוועדה;  -שיחה קבוצתית 

  ;שיחה להפקת מסקנות/לקחים מאירוע של השתתפות ילד בוועדה 

 18סיכום של משובי ילדיםניתן לשלב רענון -חילת שנת עבודה. בשיחתשיחות רענון )מומלץ מדי שנה, בת. 

 

זיהוי, הבנה וליבון של עמדות חברי  -נקודת המוצא היא . בהכנה זו ליו"ר הוועדה תפקיד מוביל ומרכזי

  - , לדוגמהתוך התייחסות לידע ולכלים הוועדה להשתתפות ילדים

 מה הוא הנרטיב האישי והמקצועי להשתתפות ילדים?  -

 מיע את דבריו בקולו? להשלהשתתף בוועדה והאם המשתתפים הקבועים ערוכים לאפשר לילד  -

 עד כמה הם מסוגלים להכיל את דבריו?  -

 איך להפריד בין שמיעת דברי הילד בקולו לבין שמיעה בקולו?  -

  האם ואיך נותנים, בנוכחות הילד, ביטוי לחילוקי דעות מקצועיים בתוך הוועדה? -

 

 ".לתת לילד זמן דיבור" -טכנית במהותה כי השתתפות הילד היא  ,בטעות לעיתים, חברי הוועדה סוברים

תוף ילדים1כפי שהוצג בפרק ) ,למעשה "לגלוש"  ובהעדר תשומת לב ניתן בקלות( תשתית מושגית :: שי

  ."לכאורה" לשיתוף

ליצור  -כך ומצד שני לא יהיה דבר מעבר לך יגיד את דבריו א קטיןלמנוע מצב שבו ה -מצד אחד  ,חשוב

 .מגיב לדבריו, קשוב ומצב בו מתקיים שיח פתוח עם הילד
                                            

 
18
'ל  , כ5פרק  -ראו   ו  .י עזר, נספח 

https://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02444.pdf
http://www.ibe.unesco.org/en/glossary-curriculum-terminology/c/child-friendly-environment
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  -אשר בעזרתם ניתן לתמוך בהשתתפות הילד ובשיתופו האיכותי,  לדוגמה , נציין "טיפים"

 .יש לתת לילד לדבר בחופשיות ולעודד אותו להסביר את דבריו על ידי שאילת שאלות פתוחות ומבררות -

 .להגיע לוועדה ולשתף במחשבותיו תו של הילדריחשוב לחזק את בח -

אם משהו לא ברור בדברי הילד,  :לא להישאר עם תחושות של חוסר הבנהרי הוועדה חביש לעודד את  -

 לבקש ממנו להסביר יותר או לתת דוגמאות. ?למה מתכוון -יש לשאול אותו ברגישות 

לתמוך בילד, באמצעות משוב כגון: "אנחנו רוצים לשבח אותך על כך שבחרת לקחת חלק בפגישה ועל כך  -

המחשבות והרגשות שלך. חשוב לנו לשמוע אותך ואנחנו ניקח בחשבון את  שהסברת בצורה טובה את

 הדברים שלך..."

 
 :(באחריות יו"ר הוועדה) הבאיםהמעשיים להבטים  כן, יש צורך להתייחס-כמו

שהֶ  -   ?בזמן המתנה לכניסתו קטיןה ההיכן י 

 וה זה?אם התשובה חיובית: מי אמור להיות מלו? יחד עם מלוֶוההאם ימתין בגפו או  -

 הוועדה?-, כאשר ייכנס לחדרקטיןב ההיכן יש   -

לומר את דבריו בפני חברי הוועדה  קטיןלהכנסת הבסדר היום של הפגישה מה הוא העיתוי המתאים  -

 ממתין להזמנתו(? קטין)כאשר ה

 מציג את דבריו? מי מבין חברי הוועדה חיוני שיישאר?  קטיןהאם כל חברי הוועדה נוכחים בעת שה -

 (; על ידי היו"ריעשה י) שמות ותפקידים - צגת אנשי המקצוע הנוכחים בפגישההסבב של  -

 (; על ידי היו"ריינתן מצטרף לפגישה ) קטיןהסבר על הוועדה והסיבה שה -

 (; קטין)על ידי העו"ס שהכין את הת לו ומותאמת לגילו נֶ בֶ בשפה מוּ קטיןהובלת השיחה עם ה -

הבהרת דבריו, בצורך כאשר עולה  בפגישה. זאתשי המקצוע אנעל ידי  קטיןת לפנוֹשאילת שאלות המוּ -

 )כפי שיוחלט מראש הוועדהיו"ר , או קטיןשהכין את ההעו"ס  -מומלץ כי  .דעתו על מה שנאמר וכו'שמיעת 

 ;קטיןאל ה יחזור עליהן בפנייתו - (על ידי יו"ר הוועדה בתיאום עם העו"ס

 דה? )במיוחד כאשר ניכָרות בו מצוקה ו/או חרדה(;מציג את דבריו בווע, כשקטיןמי הדמות התומכת ב -

שימוש במושגים מקצועיים  ;שיח מקביל בין אנשי המקצוע) קטיןמשיח "מעל ראשו" של ההימנעות  -

 ;(19קטיןל לא נגישה בשפהאמירות מופשטים ו

קום )מ ?לאן מראש( זאת)היו"ר יתאם  ויצא ממנה? שמיע את דבריו בוועדהלאחר שה קטיןמי ילווה את ה -

  ;פיזי במחלקה(

 ?ד רגשות ותגובותעב  ללו  ויסייע לאחר שיצא מפגישת הוועדה קטיןעם המי ישוחח  -

                                            
 
19
  -הוועדה מתנהלת בשתי שפות, לדוגמה  -תשומת לב צריכה להינתן למצבים בהם  
 בערבית ועברית;  ערבית, אשר בהן יש שימוש-בוועדות המתקיימות למשפחות דוברות 
  הילד מעברית לשפה אותה דוברים הוריו )ולא לצפות שהילד יחזור על הדברים בשפה המוּבֶנֶת כאשר יש מתורגמן: עליו לתרגם את דברי

 להורים(.



  

 

18 
 
 

 (באחריות יו"ר הוועדה) לקראת ישיבת הוועדהלקראת ישיבת הוועדה  ותותהמלצהמלצ

חינוכית )מעון, גנון, גן וכו'( בזמן -, שאיננו משולב במסגרת טיפולית6בגילאי לידה עד  קטיןכאשר מדובר ב .1

 לבקש מההורים לארגן עבורו שמרטפוּת. -כחלק מההכנה  -הוועדה, רצוי בו מתקיימת פגישת 

להזמנתו , אשר ממתין, מחוץ לחדר הוועדהקטין חשוב להסדיר מראש מקום מתאים במחלקה עבור  .2

 ספרים, ככל שניתן.ביד את מקום ההמתנה לילדים במשחקים ומומלץ לצי   .להצטרף לדיון

 על ידי להזמנתו להצטרף לדיון(, בזמן שממתין) ,תכנן מראש ליוויילד, שמתקשה בוויסות רגשי, רצוי ל .3

 יועצת, מדריך וכדומה(.סייעת, )לדוגמה: מחנכת,  תרֶ דמות מוּכֶ 

 (וכתיבה בְטוּש... )אפשר עם מדבקות תגיות עם שמות חברי הוועדה ותפקידיהםככלל, רצוי להכין מראש  .4

להפחית אף לזהות מי הם בעלי התפקידים בוועדה ו -ן ילדים המשתתפים בדיוה לעהורים וה לעל קַ כך י  

 .ת עמםרוּכ  העדר הֶ מ , אשר נובעותתחוּנוֹ-תחושות של אי

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 בתמונה: 
ן של שמות משתתפים  ו  דוגמה לדרך צי

 . בוועדת העבודה והרווחה בכנסת
די הדס פר) צולמה על י  (.  90וש/פלאשהתמונה 

http://www.davar1.co.il/105359/
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 הכנת הילדהכנת הילדב. ב. 

 : ליבת שיתוף ילדים: ליבת שיתוף ילדיםהכנה לכל ילדהכנה לכל ילד

 :20גיל-יי  , שעניינו מובא לדיון בוועדה. זאת בשלושה מסלולים תלוּכל ילדמתקיים בעבור תהליך ההכנה 

גיל  גיל  6מגיל  6מלידה ועד   12מעל גיל  12ועד 

פגישה של עו"ס המשפחה
עם  21

הילד בהשתתפות ההורה/ההורים. 

מפגש בבית רצוי במסגרת 

הול המשפחה ני צוע תצפית ו . בי

שיח, ככל שהילד מסוגל 

 להתבטא.

ם אום עם ההורי פגישה של עו"ס המשפחה עם הילד בתי
22
. 

"ס: בבית המשפחה, במחלקה, או   על פי שיקול דעת -המיקום  של העו

הורים )לדוגמה: מרכז  ין  ילדים; בית הספר; -במסגרת אחרת, לפי העני

הילד  או  / ו ו רי נית(. עדיפות לשיחה אישית עם הילד, אך אם הו מועדו

נוכחות של ההורים   יש לכבד זאת. -עצמו מבקשים 

: להתרשם ממצבו הכללי המטרה

הילד תי של  , מיחסיו וההתפתחו

ומדבריו  ותיתעם דמויות משמעו

צוג ליי . זאת כבסיס   על מצבו

 בוועדה. עמדתו

הילד המטרה : להעריך את מצבו של 

גל להשתתף  ואת המידה בה כשיר ומסו

הוועדה.   בפגישת 

פו , יש אם מתאימה השתתפותו בגו

נו לקראת הפגישה.  להכי

: להכין את הילד המטרה

תו בפגישת  להשתתפו

 הוועדה. 

 

 

בי כ מרכי נו ן במסגרתתו י ומערכי  )מאגר שאלות שיחת הכנה עם הילד לקראת ישיבת הוועדה בעני

יות מסייעות להכנה  .'אי עזר, נספח ל  , כְ 5ראו פרק  - (פעילו

 

 של הילדשל הילד  שלבים עיקריים בתהליך ההכנהשלבים עיקריים בתהליך ההכנה

 החלטה מימספר שלבים: שעניינו נדון בוועדה, מצריך , תהליך ההכנה, אשר, כאמור, מתחייב לכל ילד

עיבוי ההכנה על ידי גם  -ככל שעולה צורך ; ביצוע של פגישת הכנה תיאום; מתאים להכין את הילד?

  -, התהליך נועד של הילדמבטו מנקודת  .. לבסוף מתקבלת החלטהו פגישות נוספות(אפגישה נוספת )

 ום ועדה בעניינו;את הסיבה לקיהמנטלי והקוגניטיבי,  מצבוהתפתחותו ועל פי להבין בלשונו, לאפשר לו  -

תוֹ את הנ רטיב שלו בנפרד מהנרטיב של הוריו ובני משפחתו האחרים; - ד יחד א   לעב 

 ; 23החלטות במסגרתההלהבהיר לו את דרך העבודה של הוועדה ואת אופן קבלת  -

 ן מחשבות ודעות על דאגות בעניינו, רצונותיו והעדפותיו;ארג  סייע לו לל -

 דעת כיצד לבטאם במסגרת פגישת הוועדה.ול וכוחותיו ק את יכולותיולחז   -

                                            
 
20
 .32 - 25, עמודים 2014רדאי, -מעובד על פי אנג'ל 
21
מו בקשר אם יש עו"ס אחר )לא עו"ס המשפחה(, כגון: עו"ס מועדונית, עו"ס פנימייה או עו"ס לחוק נוער, אשר מכירים את הילד ונמצאים ע 

 (.25, עמוד שםרציף, יש לשקול מי יהיה העו"ס עמו תתקיים פגישה )
22
ישנה עדיפות לשוחח עם הילד בנפרד מהוריו שיהיה במידת מה משוחרר  "הילד יוכל לבחור האם מעונין שההורה יישאר עמו בחדר או יצא. 

יש לכבד את החלטתו של ילד שמעדיף נוכחות הוריו בשיחה ואל. מהמשמעות של נוכחות הוריו )לטוב ולרע( ויוכל לחוות את עצמו כאינדיביד
 .(26, עמוד שם) "או הורים שמעדיפים להיות נוכחים בשיחה

23
 מרכיב חשוב בהקשר זה הוא אבחנה בין קבלת החלטות שהמוקד שלהן הוא טובת הילד לבין התחשבות ברצונו של הילד. 
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 :יםשלבפירוט הלפניך 

 תיאור השלב

(1) 

החלטה על 

 העו"ס המכין

ן כל  מומלץ לקבוע : עו"ס המשפחה? עו"ס אחר? )קטיןמי מתאים להכי

 (.קטיןבהתאם לרמת הקשר עם ה

ן קטיןאם ה -הוצא למרכז חירום, ניתן לשקול הכנתו לפגישת ועדת תכנו

 ת של המרכז. /באמצעות עובד טיפול והערכה

 נמצא בפנימייה, ניתן לשקול הכנתו באמצעות עו"ס המסגרת. קטיןאם ה

(2) 

 אוםתֵּ 

 .קטיןהסכמת הו 24הסכמת ההורים זמן ומקום לפגישת הכנה על בסיס

(3) 

ביצוע פגישת 

 ההכנה

בסופה נערך על בסיס של שאלות / מרכיבי תוכן מותאמי גיל. מתקיימת 

קבלת החלטה על ההשתתפות )בהתאם ומת של הפגישהסיכום מתועד 

(.קטיןלגיל ה ריו  , רצונו והסכמת הו

, מומלץ לשתפו טרם ההכנה. (אפוטרופוס לדיןקטין )-מייצגכאשר יש 

טיפולי ומעצם טיבה מתבצעת על ידי עו"ס -ההכנה מצריכה ידע מקצועי

) ולא על ידי  . (אפוטרופוס לדיןמייצג 

(4) 

 עיבוי ההכנה

 ,לקיים פגישה נוספת כדי להשלים את תהליך ההכנה צורךיש  ,יםלעית

/או עולים ספקות ביחס כאשר   -לדוגמה  לדרך מתעוררות שאלות ו

קבלת החלטה על צורך בשיחה נוספת לצורך . קטיןהמתאימה לשיתוף ה

עשה על ידי יו"ר הוועדה בהתייעצות עם  קטיןהכנת ה העו"ס תּ 

 המדר"צ.עם ו וק נוער/נוצ"ץ(/חמשפחה - , לדוגמה)הרלוונטי

(5) 

 החלטה על

 מתכונת שיתוף

 קטיןמותאמת ל

יו"ר ל דעתם של עו"ס המשפחה וההחלטה תתקבל ע המדר"צ  ובשיתוף 

 מידת בשלותו, קטיןגיל העל , כאמור, בסס. ההחלטה תתהוועדה

, מצבו , תההתפתחותי רצונו, הסכמת ההורים / הנפשי והחברתי

  .(פוטרופוס לדין)א קטין-מייצגמעורבותו של 

 

 

נוכחהאם הילד י החלופה המתאימה: יקבעבסיס ההחלטה תעל  לוו בוועדה היה  האם  ?ישמיע את דבריו בקו

או  (? האם)או בהקלטה בכתבאת דבריו עדיף להציג י "ס  ןהקטין )-מייצגהעו פוס לדי בהתאם  (,האפוטרו

ין תו צגוּיַ יְ  לעני   ?וישמיעו את דבריו או

י עזר, נספח , 5ראו גם פרק  ל    .(יוגתרשימת )"השמעת קולו של הילד": כיצד ליישם?   -' דכְ

 

 

 

 

                                            
 
24
לל עם  -הצורך ברגישות תרבותית נדגיש בהקשר זה את   ר הכו ף הקשֶ צֶ רֶ עדה והן כחלק מ  הן בשלבי ההכנה לקראת הוו

רים קטן . לונטל וי .עבודה סוציאלית בחברה מגוונת ומרובת תרבויות. מתוך מ. חובב, א (.2012לנגר, נ. ונדן, י. )-קורין. ראו לדוגמה: ההו
 .הקיבוץ המאוחדאדום',  ספריית 'קואביב: -תל (.526 - 506)עמ'  .עבודה סוציאלית בישראל :)עורכים(
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2255טיפול והערכה: תרשים זרימהטיפול והערכה: תרשים זרימה--הכנת ילדים לדיון בוועדת תכנוןהכנת ילדים לדיון בוועדת תכנון
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
אם  ובהתאם להעריך המרכיבים הבאיםלשקול את המשפחה, עו"ס היו"ר, בהתייעצות עם , על בנוסף

 תתאים או לא:   השתתפות הילד בגופו

    המצב במשפחההמצב במשפחה

 השתתפות לא מתאימה  השתתפות מתאימה 

תן להגיע להסכמה  -: כחלק מההכנה לדוגמה ני

הילד על  הן עם  הן עם ההורים ו משותפת 

. לו תו והשמעת דבריו בקו  השתתפו

כי קונפליקטים במשפחה לדוגמה : קיימת הערכה מבוססת 

לים להחמיר ב הילד ולפגוע בועלו עקבות השתתפות 
26
. 

צג  במקרה כגון זה, יש לרשום שיקול דעת מנומק, שיו

הוועדה.  בפני חברי 

                                            
 
25
ועדה ראשונההתרשים מותאם    בעניינם של ילדים במשפחה.  לפגישת 
26
ן את הילד, אם ישתתף בגופו בוועדה.     לעיתים, קיימים ערכים ומנהגים בתרבות המוצא שעלולים לסכ 

, לאחר אישור עו"ס המשפחה( 1)

הוועדה  מדר"צ, "ר  ליו כדי לקיים  -פונה 
 , אשר/ים במשפחהדיון בעניין קטין

לו פו  . שבטי

עו"ס המשפחה מעדכן את ההורים ( 2)

כל אחד  עם הומבקש הסכמתם לפגיש

לוועדהיוּ םשעניינלפני , יהםילדמ   .בא 

מתכנן את מתכונת עו"ס המשפחה ( 3)
גיל  כולל שאלות מותאמות  הפגישה, 

הילד ) , , נספ5ראו גם פרק ומצב  ח א'
(. זאת על 34ונספח ב' עמוד  30עמוד 

. דו נים שנאספו על י מידע ונתו  בסיס 

מקיים פגישת הכנה עו"ס המשפחה ( 4)

לוועדה. קטין עם כל  מובא  נו  שעניי
תכני הפגישות מתועדים בכתב. העו"ס 
נית,  צורך בהנגשה לשו בודק: האם יש 

זית? )תע"ס  .6, סעיף 8.9פי )'  /ו

מועד לדיון עם המשפחה הלוקח  נקבע 
 בחשבון את פרק הזמן הדרוש להכנה.

אום עם ההורים ובהסכמתם   -בתי
מועד ומקום לפגישת הכנה  נקבעים 

)או עו"ס אחר, המשפחה עו"ס של 
( עם ה /ים קטיןבהתאם לעניין

לו פו  .במשפחה שבטי

כול להתייעץ עם  עו"ס המשפחה י
 / גי השאלות  או המדר"צ על סו "ר  היו

מים להכנת  גי הנושאים המתאי סו
 הילד/ים.

 : 'חלופה א( א5)
צוג כאשר ההחלטה ה יא יי

כין עו"ס המשפחה, קטיןה , י
צג אחר, מסמך כתוב  מיי או 
י דברים להשמעת  בו עיקר  ו

הילד. המסמך  לו של  קו
הוועדה, לפני  "ר  ליו יוגש 

 קיום הפגישה.
 

על  המדר"צידוּן עם  עו"ס המשפחה
הילד   תוף  החלופה המומלצת לשי

ועדהויעדכן את  "ר הו   .יו

חד הם טו על מתכונת  בי יחלי
די  ההשתתפות של הילד: האם על י
ג?(, או השתתפות  צ  יַ יְ מי  צוג? ) יי

. ההחלטה תנומק בכתב. פו  בגו
 

 : חלופה ב'( ב5)

כאשר ההחלטה היא 
שהילד ישתתף 
פו בפגישת  בגו

ציג את  הוועדה וי
, יישקל  דבריו בעצמו

הצורך בפגישת 

נוספת.  הכנה 

ם יש ל צג קטיןא  פוס ) מיי אפוטרו
, תיבדק האפשרות וההתאמה (לדין

ל  ד.לשתפו בשיחת ההכנה עם הי
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  המצב הרגשי / החברתי של הילדהמצב הרגשי / החברתי של הילד

 השתתפות לא מתאימה  השתתפות מתאימה 

כי לדוגמה הילד עולה  : כחלק משיחת הכנה עם 

גל  טוי טובה, רוצה ומסו בי כולת  הוא בעל י

תיו  לו פן ישיר לחברי  -את דעתו לומר במי באו

 הוועדה. 

כי לדוגמה ן מצבו של הילד: קיימת הערכה מבוססת  , בי

או  לוג  כו חוו"ד דעת מקצועית של פסי אם על בסיס של 

"ס  תו של העו בין אם על יסוד התרשמו כיאטר, ו   -פסי

תו בפגישת  עלול להחמיר גע בעקבות השתתפו א ייפָּ הו ו

כגון זה, יש לרשו ם שיקול דעת מנומק, הוועדה. במקרה 

הוועדה.  שיוצג בפני חברי 

 

 טיפול והערכהטיפול והערכה--בוועדת תכנוןבוועדת תכנוןבעניינם בעניינם ליווי ילדים לאחר דיון ליווי ילדים לאחר דיון 

יש חשיבות  ,דתקפֶּ ת של ילדים אינם מסתיימים בצאתו של הילד מפגישת הוועדה. לצד הכנה מוּתפוּשיתוף ושוּ

כפי שבאות לידי  ,המלצותה -, כלומר וועדהעבודת הי בתוצר לעיבוד חווית ההשתתפות עם הילד ולשיתופורבה 

הליווי יותאם בעניינו של הילד.  מתקיימת פגישה ראשונההליווי חיוני במיוחד כאשר . ביטוי בתכנית הטיפול

 .27כאשר קולו יוצג על ידי עו"ס )או איש מקצוע אחר(כאשר הילד נכח בפגישת הוועדה;  :שני מצביםל

  -הבטים הבאים ליווי התייחסות לחשוב לכלול ב

וי לאחר נוכחות ה ו נו קטיןלי ון בעניי ן בדי וי לאחר הדיו ו לי
28

קולו של הקטין  , כאשר 

ג בידי עו"ס לדיןמייצג )או  יוּצַ  (אפוטרופוס 

בוועדה בזמן השתתפות הילד? שחזור : מה קרה 

ן?  )התייחסות לעובדות, לדברים שנאמרו(; מה הבי
ב, האם רצה לומר דברים ולא אמר? )אם ענה  בחיו
 מומלץ לשאול: מה רצה להגיד ולא אמר?(

בוועדה? עדכון מידע / הסבר: מה היה   : מסירת 

הוועדה?  מה הן המסקנות / ההחלטות של 

: איך מרגיש לאחר הפגישה? )תשומת לב עיבוד רגשי

עו  .( האם היו דברים שהפרי . פיות. צי לחששות, אכזבות, 
וה לו? האם היו דברים שיצרו אצלו חרדה? האם חו

הוועדה? מה מידת שביעות הרצון  חודרנות מצד חברי 
תו בפגישה ) '5ראו גם פרק שלו מהשתתפו ., נספח ו ) 

תוך עיבוד רגשי בות מהילד,  : הזמנת תגו

פיות  צי תשומת לב לחששות/חרדות, אכזבות, 
. מו  ובמטרה לחזקו ולהעצי

פול צעדים עתידיים הן ההשלכות של תכנית הטי  : מה 

הילד? על המשפח יים להיות על  נויים צפו לוּ שי ה? א 
חייו? מה מצופה ממנו?  הילד / בשגרת  היום של  בסדר 

מקצוע? המה מצופה מבני המשפחה? מה מצופה מאנשי 
תו )מנגנון/איש קשר( כדי לשתף, לשנות,  מה עומד לרשו

פול   הלכה למעשה? -להתאים את תכנית הטי

לוּ יישום תכנית הטיפול : מה יקרה עכשיו? א 

נויים /  שי הילד  היום של  צפויים להיות בסדר 
לים להשפיע עליו?  כו איך י חייו?   בשגרת 

כוחות / להיות זיהוי  הילד לקחת חלק פעיל  כול  איך י  :

כול לעזור לילד לממש  פול? מה י שותף בתכנית הטי
תן בדבריו  נויים והצלחות סביב דאגות, ככל שהציג או שי

 בוועדה?

מי יעזור כשיהמנגנון תמיכה שוטפת יה לילד : 

או  נית  קשה? )לדוגמה: הורה במשפחה הגרעי
או מדריך -משפחה אחר; אם-בן בית 

חוץ או מדריך במסגרת  "ס  נית; עו -במועדו
ת(. תי  בי

 
ם יש לקטין  צגא  פוס לדיןקטין )-מיי ווי המתקיימת  (אפוטרו , תיבדק האפשרות וההתאמה לשתפו בשיחת הלי

בוועדה. ון   עם הילד לאחר הדי

                                            
 
27
לה בגילאים צעירים  -קטין -צגמייהסבירות להשמעת קולו של הילד באמצעות מייצג )בדרך כלל עו"ס ולעיתים גם על ידי   אפוטרופוס לדין(, גד 

י(. 12 - 10)עד  ו ו וכן יצירת מעטפת תומכת בו הם חלק מרכזי בלי  .חיבור הילד לתכנית הטיפול 
28
ף את ההורים בתהליך   ר את הסמכות ההורית, חשוב, ככל שניתן, שעו"ס המשפחה )או עו"ס אחר, בהתאם לעניין(, י שתּ  במטרה לחזק ולשמ 

ק את יכולתם לעדכן, ליידע ולכוון את הילד למרכיבי תכנית הטיפול בהם ייקח חלק.   הליווי ויחז 
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  : : יות בשיתוף ילדיםיות בשיתוף ילדים. סוגיות פרקט. סוגיות פרקט44

  אות אות גמָ גמָ ודוּודוּ  להתמודדותלהתמודדות  דעתדעת--שיקולישיקולי        
 

לי -בפרק זה  ן אתגריםלביחס דעת -נציג שיקו בוועדות תכנו תוף ילדים  כי שי פול והערכה-בתהלי ם טי , נדגי

חות גיות שכי פן מובהק ,אין להתמודדות.אפשריות דרכים ונציג  סו להתמודדות עם  דרך אחת יעילה ,באו

גיה ת  חת הדרכיםבחירה בא: הסו בו ."( נתונה לשיקול דעתך ובהתאם לנסי . . וגם. . לוב שלהן )"גם. או בשי

פיות.  נך מקום להוסיף  - לרשותךהספצי ניךתאחרדרך  -מניסיו  ., שמתאימה בעי

 
מצבים בהם נוצרת סתירה  לדוגמה:, מגוונות מעורר שאלות וסוגיותטיפול והערכה -בוועדת תכנוןשיתוף ילדים 

ליכולותיו של הילד  ה( ברוראינדיקציה - indication)התוָויָה העדר ... זכויות הוריםלבין ים נקטיזכויות בין 

 ועוד. היסוס או רתיעה של ההורים משיתוף של הילד... מצבים של ניכור הורי להשתתף בוועדה...

ות דדות עם סוגילהתמו (טיביאולטימָ )שלם מוּאין פתרון הגורסת ש ,29"כל מקרה לגופובחינת "של  תפיסההלצד 

כמו , 30שיקולי דעתמערך  עלאת הדיון בכל סוגיה  יוביל הוועדה יו"רשחשוב המאפיינות שיתוף ילדים בוועדה, 

 :לדוגמה

ן ובעדיפות לסיכו חשופים )במידה משתנה( נדון בוועדה, ם, שעניינםקטיני :הגנה על טובת הילד -

 .עליונה לשמור על שלומם ורווחתם

ר את שָ תּ  במסגרת הוועדה השתתפות הילד חשוב ש :יד ההורהשל תפק וחיזוק תמיכה -  םאחריותמ 

 .והגנה עליו קטיןעל טובת ה שמירה, מבלי לגרוע מםההורישל  םסמכותו

"מקומם הטבעי של ילדים הוא בחיק : ביתי-העדפה של טיפול בקהילה על פני טיפול חוץ -

 /א'(.5, סעיף 8.9משפחתם" )תע"ס 

סיכון, שעניינם מובא לדיון בוועדה, נתונים במערכת מצבי : ילדים ביתשומת לב לאתגר הטיפול -

 ה, עקב ריבוי בעיות, יוצרים אתגרים טיפוליים. משפחמשפחתית מוּרכֶבֶת. קשָי י התפקוד ב

על בסיס , ככל שניתן, על תכנית טיפולית צורך להגיע להסכמות :תניוּגוֹ-רבנקודות מבט תכלוּל של  -

 בהלימה. םלעיתים, אינ, דאגות, עמדות ורצונות של ההורים ושל הילדים, אשר ת מקצועיותכוֹרָ ע  הַ 

 

 

 

 

 

 

                                            
 
29
 . 400(, עמוד 2017) מרמור, לוין וכץראו אצל  
30
 .6, עמוד 8.9תע"ס עקרונות מנחים בעבודת הוועדה,  - 5ך סעיף הדעת מעובדים מתו-שיקולי 

טובת 

 הילד

ת סמכו

 תיורה

נקודות מבט 

 גוניות-רב

אתגר 

 יטיפול

 יפולט

 בקהילה

 בתרשים                                      
 מערך של שיקולי דעת 

 וגיות של שיתוף ילדים בהתמודדות עם ס
 .טיפול והערכה-בוועדת תכנון

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/37-2%20marmoor%20a.pdf
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/SocialRegulations/Documents/%D7%A4%D7%A8%D7%A7%208-%20%D7%98%D7%99%D7%A4%D7%95%D7%9C%20%D7%91%D7%99%D7%9C%D7%93%D7%99%D7%9D%20%D7%95%D7%91%D7%91%D7%A0%D7%99%20%D7%A0%D7%95%D7%A2%D7%A8/8_9.pdf
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  זכויות הורים?זכויות הורים?לבין לבין זכויות ילדים זכויות ילדים בין בין   אזןאזןא. איך לא. איך ל

  תיאור הסוגיהתיאור הסוגיה

 ים לזכויות ההורים, לדוגמה:קטין/קונפליקט בין זכויות ה יש מצבים בהם נראה, לכאורה,

ם של התנגדות הורים מצבילעיתים, נוצרים כות להשתתף בדיון בעניינם. קיימת ז ,גם להוריהם-מוכ ,לילדים -

 .התנגדות ילדים להשתתף בנוכחות הוריהםוכן  בדיון לשיתוף ילדם

מצד שני  -מצד אחד, וסירוב של הילד  -הסכמת ההורים המלצות של תכנית טיפול יכולות לקבל לעיתים,  -

 .סכיםיכול לההורים עשויים להתנגד והילד  ,יןלחלופ(. מעלהו 12-)במיוחד בגילים הבוגרים, מ

 

  ?םסמכותזכות ההורים ובן בין טובת הילד וזכותו לשיתוף לבין תמיכה בהאם ואיך ניתן לאז  

 ?במשפחהבילד ו טיפולההמשך עד למציאת פתרון והסכמות: כיצד ישפיע הדבר על תכנית הטיפול ו

 

  התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

הילד בלעדיהם רק לפגוש את ניתן . םההורי ה בהסכמתככלל, כל שיחה עם הילד תיעש .1

, לדוגמה: יש חשד לפגיעה פיזית ו/או פגיעה מינית בילד מצד אחד ההורים / בן מניעת סכנהלצורך 

יש להעדיף את טובת הילד מול זכות זה . במקרה (...משפחה אחר )כגון: אח, אחות, סב, דוד, אחיין

לרצון  ,רצונותיוודיוק לצרכי הילד, לת וּונוָ מכֻ הוא עבודת הוועדה ל ש , העיקרון המוביל31בהקשר זהההורים. 

 .לנסיבות המשפחתיותכן הוריו ו

רוּעם ההורים שיחת הכנה  .2  םמה גורם להתנגדותלדוגמה: כמו , התנגדות(שזוהתה לאחר ) רתכלול ב 

ים לתמוך שעשוי, התנאים ההורים , לדעתהם מה יגרום להפחתת ההתנגדות? מה ?להשתתפות הילד

ליבון להיות פתח ל היכולשיחה כזו לדוגמה: תיאום החלק בוועדה בו ישתתף הילד.  בהשתתפות הילד?

הורים אך כאמור, כאשר  ה בסמכותם(.פגיעעם ההורים על עמדותיהם והעדפותיהם )לא מתוך משותף 

 לד ללא רשותם.לא נוכל לדבר עם הי -לשכנעם  , בלא הצלחה,מתנגדים לנוכחות הילד ולאחר שניסינו

 .הוועדה לא כל אמירה או בקשה של הילד הופכות להמלצתהבהרה להורים, במסגרת שיח ההכנה:  .3

? לנוכחות ההורים לדוגמה: מה גורם להתנגדותוכמו , )לאחר זיהוי התנגדות( עם הילד רוּרב  לה נָ כָ שיחת ה   .4

 ? והתנגדותצמצום מה יגרום לחו, כאשר יציג את דבריו? נכְ מה יכול לקרות אם ההורים י  

 מי יכול לייצגוֹ בפני הוועדה? :עם הילד בפגישת הכנהחשיבה  .5

על ידי עו"ס המשפחה )או עו"ס בתפקיד אחר, ככל שמכיר את  שיחה עם הילד ושמיעת קולו באופן פרטני .6

 לחברי הוועדה?)או גורם מתאים אחר( הילד(, תוך בדיקה מולו: מה רוצה להשמיע באמצעות העו"ס 

                                            
 
31
באמצעות  פעולתה מוּסדָרות . דרכימעניששיפוטי או טיפולי ולא גורם גורם ועדה היא ושה ,בתהליך ההכנה חשוב להעביר מסר לילד ולהוריו 

 עבריין -לקבוע מי הוא מתעלל בתי המשפט הם הגורם המוסמך היחידי  . חוק יסוד כבוד האדם וחירותום וחוקי הסעד השוניחקיקה, לדוגמה: 
דרכים להענישו, בכל מקרה של אלימות כלפי ילד והתעללות בו. בהיותה גורם טיפולי, הוועדה פועלת לשמור על הילד מפגיעוֹת בו, למצוא ו

ככל שנחוצים להתפתחותו התקינה. הוועדה לא מענישה את המשפחה על חשיפת הפגיעה/ההתעללות,  -מתאימות לספק לו ביטחון גופני ורגשי 
 אלא מבקשת לסייע בידי ההורים להתמודד עם המצב הקיים באמצעות כלים מתאימים. 

http://main.knesset.gov.il/Activity/Legislation/Documents/yesod3.pdf
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המשפחה(, יקיים שיחה עם  , )לפי שיקול דעתו ובהתייעצות עם המדר"צ ועו"סהיו"ר: ישת הוועדהלפני פג .7

ם לבטא דאגות וסיבות הגורמות , לאפשר להוריד את עקרון שותפות ההוריםחד  ל . זאת במטרהההורים

 .פתרונות לשיתוף הילדעמם על יחד להשתתפות ילדם בפגישת הוועדה ולחשוב  ותםלהתנגד

, בניסיון להבין ולצמצם ויוביל שיח עם ההורים , ככל שקיימתאת הסוגיה ציגיו"ר יה: פגישת הוועדהבמהלך  .8

דם   .התנגדויות מצ 

באמצעות עו"ס המשפחה, או בהתאם לעניין: לחוד או ביחד; )הורים וכן לילד הסבר ל: לאחר פגישת הוועדה .9

במטרה  . זאתכפי שהומלצו על ידי הוועדה ,תכנית הטיפול מרכיביעל יתרונות וחסרונות של  -עו"ס אחר( 

 לצמצום מצבים מעוררי דאגות ולחיזוק כוחות. לזהות אפשרויות חדשות

 : ךמניסיונ, תאחרדרך  .10

 

 
 

ויָהבהעדר בהעדר כיצד לפעול כיצד לפעול ב. ב.  ויָההתוָ   ברורה ליכולת הילד להשתתף בוועדה?ברורה ליכולת הילד להשתתף בוועדה?  התוָ

  תיאור הסוגיהתיאור הסוגיה

  , לדוגמה:ילד להשתתף בפגישת הוועדהיש מצבים בהם, גם לאחר שיחת הכנה, לא ברורות היכולות של ה

  פורום בו מרבית האנשים זרים לו...שהילד יתקשה לבטא את עצמו מול  מתרשם העו"ס -

  והוא עלול להתפרץ...יש קושי בוויסות רגשי לילד  -

 

ר את ערך שיתוף הילד מבלי לפגוע במהלך הניהול התקין של הוועדה )שמיעת הילד,  האם ואיך ניתן לשמ 

 חלטות בקשר לתכנית טיפול(?קבלת ה

 

 התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

 בגופו?המסוים מה היא המטרה בהשתתפות הילד : המשפחה להבהירעו"ס מ יו"ר הוועדה יבקש .1

ייצוג הילד בידי העו"ס אפשרות של היא התרשמות של חברי הוועדה מהילד, מומלץ לשקול  אם המטרה .2

 ו משתתף בעצמו בפגישת הוועדה.גם אם הילד אינהכנה נעשית בכל מקרה, שהכין אותו. 

ק את כוחותיו, הרי שניתן היא המטרה כאשר  .3 ליצור סימולציה )משחק תפקידים(, שבו לתמוך בילד ולחז 

 .הילד יתנסה באמירת דבריו ויקבל משוב מהעו"ס בשלב ההכנה

 ויתרשם ביחס לשיתופו.עם הילד בנפרד  ישוחח -יו"ר הוועדה או אחד החברים הקבועים בה  .4

דמות ס המשפחה, תפגוש את הילד על מנת להתרשם מדבריו, לדוגמה: יו"ר הוועדה, עו"מצומצמת דה וע .5

 .32ככל שמשולב( ,)כגון: מהמסגרת החינוכית או הטיפולית היטב לילד תרֶ המוּכֶ 

                                            
 
32
קביעת צורך ל בין אם . זאתמידע חשוב מהילד  השלמתדרשת כאשר נמתאימה גם  -קבוצה קטנה הרכב של ב -מתכונת פגישה עם הילד  

את ישיבה נוספת זו ולצרף  מה שלקיואת עדה וציין בתיעוד הויש ל. בהסכמת ההוריםהפגישה תיקבע  .או לצורך יישומה ,התכנית הטיפולית
 .ועדהבו סיכום הדיוןסיכום הישיבה ל
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 ך: מניסיונ, תאחרדרך  .6

 

 

 

 הסכמה במחלקה על אופן שיתוף הילד?הסכמה במחלקה על אופן שיתוף הילד?--כיצד לפעול במצב של איכיצד לפעול במצב של אי  ג.ג.

  תיאור הסוגיהתיאור הסוגיה

ראוי עיתים, אין הסכמה בין העו"ס במחלקה )לדוגמה: יו"ר הוועדה, עו"ס המשפחה, המדר"צ( על האופן שבו ל

 לשתף את הילד: שיתוף על בסיס נוכחות או שיתוף על בסיס ייצוג והשמעת קול הילד.

 מנגנונים יכולים לסייע לקבלת החלטה? לוּא  

 

 התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

ככלל, כאשר  על סמך המידע שנאסף בתהליך ההכנה.ועם עו"ס המשפחה עם המדר"צ  יו"רהתייעצות של ה .1

 מומלץ לקבל את דעתו. -עו"ס המשפחה מכיר היטב את המשפחה, מבין ומכין אותה 

 .(עו"ס מחוזי לחוק נוער)כולל הפיקוח המחוזי בשירות לילד ולנוער היו"ר עם התייעצות של  .2

 ך: מניסיונ, תאחרדרך  .3

  

  

  

   משיתוף הילד בוועדה?משיתוף הילד בוועדה?  נרתעיםנרתעים//ההורים מהססיםההורים מהססיםמה לעשות כאשר מה לעשות כאשר . . דד

  תיאור הסוגיהתיאור הסוגיה

או  היסוסהתבטא כואף חרדות. אלה יכולות לטיפול והערכה עשוי לעורר בָם חששות -זימון הורים לוועדת תכנון

, ההורים ,"אנחנו"בשביל מה צריך את זה..." "זה לא מתאים..." רתיעה ביחס לשיתוף ילדם )לדוגמה: כ

 ("הוא צעיר מדי בשביל דברים כאלה..." לדאוג לו ולהסביר דברים במקומו..."יכולים 

 לשיתוף ילדם? יםאיך ניתן להביא את ההורים להסכ

 

  התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

מה כמו לדוגמה: , מומלץ לבחון עמם שאלות, 33לאחר זיהוי הסיבות להיסוס או לרתיעה מצד ההורים .1

מה יכול לחזק יתרונות ולצמצם / החסרונות לשיתוף הילד?  הם היתרונותמה השתתפות הילד? הטעם ל

 מה הם, לדעת ההורים, התנאים שעשויים לתמוך בהשתתפות הילד?חסרונות ביחס להשתתפות הילד? 

                                            
 
33
לכן חשוב להקשיב לו. על העו"ס להתייחס ו יש מה לומרילד הם ההורים שלו, אך גם ל תפקידם:אין כוונה "לכרסם" ב חשוב להסביר להורים כי 

 לבין הצורך להגן עליו.ילד שמיעת העם ההורים לגבי מציאת האיזון בין ( modelingמידול )לסוגיה זו כהזדמנות לעשות 
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בנוגע לזכות  -שיחה קצרה עם ההורים המשתפת אותם בעקרונות של האמנה לזכויות הילד ושל התע"ס  .2

 הילד להשמעת קולו. 

 ורים בפגישת הכנה: מי יכול לייצגוֹ בפני הוועדה?חשיבה עם הה .3

הצעה להורה להתייעץ על שיתוף הילד עם גורם מקובל ואמין מבחינתו, כגון: בן משפחה, שכן, רב או מלוֶוה  .4

 מטעם המש"ח.

או עו"ס בתפקיד אחר, ככל שמכיר )על ידי עו"ס המשפחה עם הילד באופן פרטני בקשה מההורים לשוחח  .5

 ך בדיקה מולו: מה רוצה להשמיע באמצעות העו"ס לחברי הוועדה?את הילד(, תו

לעיתים, כאשר מציעים להורים שמתנגדים לנוכחות הילד, שהילד יהיה רק בחלק מפגישת הוועדה, הם  .6

 .נוטים להסכים

 ך: מניסיונ, תאחרדרך  .7

 

 

 

   איך לפעול במצב של ניכור הורי?איך לפעול במצב של ניכור הורי?. . הה

  34תיאור הסוגיהתיאור הסוגיה

על רקע חוויה של פגיעה ממשית: אזי מדובר בסרבנות קשר לבין  ד לקשר עם הורהיש להבחין בין התנגדות יל

, ניכור הורי מתרחש בתהליכי פרידה וגירושין בעצימות גבוההניכור הורי המבוסס על הסתה של ההורה האחר. 

מושתתת על בסיס תהליכי הסתה אינטנסיביים של התנגדות הילד לקשר  כאשר ילד מתנגד לקשר עם הורה.

ר(, אשר מעודד, באופן פסיבי או אקטיבי, הזדהות ותהליכי הפנמה של מחשבות  ההורה המועדף )ההורה המנַכ 

ורגשות שליליים כלפי ההורה הנדחה )ההורה המנוּכָר(. ילדים אלו מגלים הזדהות קיצונית עם הורה אחד 

 של ההורה השני, תוך הבעת עמדה והתנהגות ברורה.  'מחיקה'ו

  -הורי  ניכורמצבי שלבים עיקריים ב 3-ן בלהבחימקובל 

מציאותית  , אינהשלעיתים ,הילד מרבה להתלונן, להביע חוסר שביעות רצון וביקורתיות, כזו -ניכור קל  .1

 כנית הקשר.אולם משתף פעולה באופן כללי עם ת ,כלפי ההורה המנוכר

 כנית הקשר.יום תיים קושי ממשי בקק התנהגויות קשות כלפי ההורה המנוכר.ב הילד נוקט  - ניכור בינוני .2

לטת, ם את הקשר. הילד נוהג בעוינות מוחכך שאין דרך לקיי ,התנגדות חריפההילד מגלה  - רניכור חמוּ .3

אקטיבית, ישירה וברורה כלפי ההורה המנוכר. אין ביכולת הילד לראות מורכבות או לגלות אמביוולנטיות או 

 יה.תאמפ

 ?תוך שמירה על הסמכות ההורית וערך השיתוף הילד תוף שלקיים שיל , במקרה זה,נכוןאיך 

                                            
 
34
יכור ההורי תודה  גיית הנ ן בסו ו מָה על התרומה לדי ןל -  ולדרכי התמודדות ע  ; ס ראשית לעניין סדרי דין"עו, רקפת עצמו
משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתייםב והמשפחה שירות לרווחת הפרט; הין סדרי דיןיעו"ס ארצית לענ, לולו-מירי ספיר בןל. 
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  התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

ר את מי מהוריו  : כאמור,, לזהות מצב של ניכור הוריטרם קיום הוועדהחשוב,  .1 מחזיק עמדה  -ילד המנכ 

 שלילית מוחלטת לגבי הורה אחד ועמדה חיובית כמעט מוחלטת לגבי ההורה האחר.

משמיע את דבריו שֶבוֹ הילד משמיע את דבריו בפני הוועדה, לבין מצב  וֹבשֶ צב ככלל, מומלץ להבחין בין מ .2

הילד יציג את עמדתו הקיצונית והמופע קיים חשש שבוועדה, בהשתתפות שני ההורים,  בנוכחות שני הוריו.

  ישקף את הניכור.

ם לילד מהצורך יש לבחון את מידת הפגיעה הנוספת העלולה להיגר -בשל התפקיד שיש לילד בסכסוך  .3

להציג בפני חברי הוועדה את הניכור. נוכחותו של הילד בוועדה מקנה לו תפקיד פעיל בנטרול של ההורה 

 המנוכר.

 וועדה עם שני הוריו. משום הסיכון לילד, אין לחייב אותו להשתתף ב .4

ייצוג  -מקביל בלהעדיף ו בגופו( -)ללא השתתפותו הישירה  מניעת הופעתו של הילד בוועדה -ראוי לשקול  .5

 השמעת דבריו על ידי העו"ס.באמצעות קולו 

לפני הוועדה, לגבי אופן במהלך שיחת ההכנה להסכמות עם הילד להגיע  צבים בהם ניתןיש לעיתים, מ .6

 .דיבורו כלפי ההורה המנוכר וכן בתחום התוכן

 ך: מניסיונ, תאחרדרך  .7

 

 

 

  לילד, לילד,   איך לפעול כאשר מדוּוַח על קונפליקט בין ההוריםאיך לפעול כאשר מדוּוַח על קונפליקט בין ההורים. . וו

  שעלול להתפרץ במהלך ישיבת הוועדה?שעלול להתפרץ במהלך ישיבת הוועדה?      

  תיאור הסוגיהתיאור הסוגיה

הוא מאפיין משפחתי שכיח )ונורמטיבי(. כך יכול להיות גם בקרב משפחות עם ילדים מתח בין הורים לילד 

מתח יכול להחריף ואף להתפרץ כקונפליקט בין הילד להוריו במהלך פגישת הוועדה. סביר להניח  סיכון.מצבי ב

יומו. לעיתים, קונפליקט או תעלה רמזים לקהתפרצות נה של העו"ס עם הילד תציף אפשרות זו של ששיחת הכ

 פי מראש וללא רמזים מוקדמים.התפרצות מתרחשת גם ללא צְ 

 ?של קונפליקט עם הוריו, שיכול להתפרץ בעת קיום הוועדה איך נכון לקיים שיתוף של הילד במצב

 

 התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

וככל שנאסף מידע על קונפליקט  ההורים, ככל שמתעמקת במה שצפוי לקרות בוועדהבפגישת ההכנה עם  .1

שיחה -תבנית) .יעריך עימם את מידת הסבירות שלהם להתפרצות של הילד ס, העו"קיים בין הילד להורים

ם הבנה והערכהיכולה  -ם... אז..." "א  במתכונת של   (.לאפשרויות המובילות להתפרצות קונפליקט לקד 
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אפשרות להתפרצות קונפליקט בין הילד להורים, העו"ס יבחן, יחד עם ההורים, כיצד נכון, לדעתם, זיהוי עם  .2

מה הם מציעים? לפי הצורך יעלה העו"ס אפשרויות להתמודדות עם קונפליקט להתמודד עם סיטואציה זו? 

ם, ככל שניתן, את דרך הפעולה באופן שתתמוך בסמכות ההור מתפרץ מצד אחד  -ית מצד הילד ויסכ 

 מצד שני. -ותשמר את טובת הילד והמוגנות שלו 

במקביל ישוחח העו"ס עם הילד במסגרת פגישת ההכנה וינסה לזהות עימו מראש, מצבים אפשריים של  .3

להבין סיבות אפשריות  -ינסו  )ובהתאם לגילו וליכולותיו( הילדבשיתוף העו"ס, התפרצות מצדו. 

ל )ככל שניתן, תרגל; לגבש דרכים לצמצום סיבות אלה; פגישת הוועדהתוך כדי  להתעוררות קונפליקט

בקרב ולעורר קשב כיצד יכול הילד לשלוט בתגובותיו, כדי שיוכל להציג את דבריו  (35צנועבאופן אפילו 

   .בפגישת הוועדההמשתתפים 

את ההורים לעיתים, כאשר יש הערכה להתפרצות קונפליקט ברמה גבוהה, ניתן בשיחת ההכנה לשאול  .4

)בנפרד( ואת הילד )בנפרד(, מה הצפי שלהם לאפשרות זו? האם יצליחו להכיל את המתפרץ? אם 

תשובתם תהיה חיובית, יש לבחון עמם את האפשרויות למניעת ההתפרצות, לרשום זאת וכן  לציין מה יהיו 

להכין מראש מעין ) ?הילד או אחד ההורים או שניהם -התוצאות אם בכל זאת תהיה התפרצות: מי יצא 

 הסכם כתוב עם ההורים ועם הילד(.

, ולחשוב יחד בין הילד להוריו קונפליקטהתפרצות להציג מראש בפני יו"ר הוועדה את האפשרות של חשוב  .5

 , ככל שיתרחש?ם ואיך ניתן לנהל את  הקונפליקטהא   :עמו

ון הוועדה בעניינו, תוך חשיבה ציג את האפשרות של קונפליקט מתפרץ, טרם כניסת הילד לדייו"ר הוועדה י .6

ניתן,  ?לנהלואיך ו הקונפליקט כיצד ניתן להכיל את -אנשי מקצוע וכן ההורים  -יחד עם המשתתפים 

כי אם ימשיך אותו לקבוע, כי אם תהיה התפרצות על ידי מי מההורים, יו"ר הוועדה יזהיר  לדוגמה:

לו ונמצא עמו  רכָ המוּבוגר מלווה יחד עם הילד,  ,ןלזמ  ; להתפרץ יתבקש לצאת ולא תתאפשר שמיעת קולו

א עם הילד וירגיע אותו.אפוטרופוס לדיןקטין / -מייצג, בקשר טוב )מדריך, מורה  (. לפי הצורך, המלווה יצ 

האם חלופה של ייצוג  -עו"ס ומדר"צ )בהתאם לצורך בשיתוף היו"ר(  -לפני פגישת הוועדה, לשקול יחד  .7

היא דרך  -ועדכונו לאחר פגישת הוועדה  בגופו( -העו"ס )ללא השתתפותו הישירה על ידי קולו של הילד 

 .עבורו מתאימההשיתוף ה

 ך: מניסיונ, תאחרדרך  .8

 

 

 

 

                                            
 
35
 לדוגמה: באמצעות סימולציה של משחק תפקידים. 
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  ??קטיןקטין--מייצֵגמייצֵגאיך לשתף ילד בפגישת ועדה, כאשר יש לו איך לשתף ילד בפגישת ועדה, כאשר יש לו . . זז

  הסוגיההסוגיה  תיאורתיאור

ראו דוגמאות מפורטות אפוטרופוס לדין: )קטין -במייצגקיימים מצבים בהם בית המשפט קובע שיש צורך 

 -מייצג(. במרבית המקרים 2015 -התשע"ה  נוער,-: ייצוג ילדים ובניחוק הצעתבמסגרת  7, 6, 5בסעיפים 

 טיפול והערכה. -דיון הנוגע לילד במסגרת ועדת תכנוןהקטין הוא משפטן, אשר כמו האפוטרופוס הטבעי, מוזמן ל

בגיבוש עמדתו וטיעוניו ייתן . והקטין לטובת ישמירה על עניינ  הוא  (טרופוס לדיןאפו) טיןק-מייצגתפקידו של 

  .המתפתחיםמשקל הולך וגובר לרצון הקטין, בהתאם לגילו ולכשריו  (האפוטרופוס לדיןהמייצג )

 ?)אפוטרופוס לדין( כאשר יש לו מייצג יןקטכיצד נכון לשתף את ה

 

 התמודדותהתמודדותלל  םםדרכידרכי

 , כפי שחלה על ההורים כאפוטרופוסים טבעיים.קטין-מייצגככלל, הכנה צריכה לחול גם על  .1

ך עם ער  תּ  מו האפשרות להשתתף בשיחת הכנה שתיבדק ע   -הקטין -מייצגבשיחת הכנה של העו"ס עם  .2

אם הילד יכול ה :להעריך -לדוגמה ת ההכנה )וו העו"ס את מטריקבע עמ -השתתף . אם יכול לעצמו הילד

 (.?דבריו לסייע לו להתכונן להצגת איך ?טיפול והערכה בעניינו-ו בפגישת ועדת תכנוןעצמלהשתתף ב

מראש את מועד הוועדה מספיק על מנת לאפשר השתתפות יעילה של הקטין ומייצגו, חשוב לתאם זמן  .3

 כאמור בהוראות התע"ס.רלוונטיים, שיעמדו בפני הוועדה, הולהעביר למייצג את המסמכים 

 לפי שיקול דעתו של העו"סהדבר איננו מתאים ), או ועצמלהשתתף בדיון ב הילד לא רוצהכי יעלה אם  .4

לגבש את הדברים שהעו"ס יציג בשמו, כפי שנעשה מומלץ  ,האפוטרופוס לדין( -הקטין -מייצגובשיתוף 

 .)כאפוטרופוס לדין( גלקטין מייצבפגישות בהן אין 

תכנים / דגשים רלוונטיים המתייחסים לטובת הילד  , על פי הבנתו ודעתו,עלההקטין י-מייצג ,בנפרד .5

 קטין את העו"ס בתכנים אלה.-עדכן מייצגולרצונו. ככל שניתן י

עביר לו וי עיקריהעל לו  וחַ ו  ידַ העו"ס אינו יכול להשתתף בשיחת הכנה עם הילד, מומלץ שהקטין -מייצגאם  .6

שברצונו להעלות  ,הרלוונטיים הקטין יעדכן אותו בדבר התכנים/הדגשים-מייצגתיעוד של שיחת ההכנה. 

  בוועדה.  

את בעיקר מבטא הקטין -מייצגיו"ר הוועדה מתרשם כי  אשר בהכל מקרה, במהלך פגישת הוועדה, ב .7

באמצעות , אותם את הדברים ויחדד ףישק   - (ת לטובת הילדלעומת התייחסות מכֻוֶונֶ רצונותיו של הילד )

 ?מייצג הקטין : מה היא טובת הילד, מנקודת מבטו של, לדוגמהשאלה

 אוּרְ יקָ ודבריו י   הקטין להשתתף בוועדה, תינתן לו אפשרות להגיש עמדתו בכתב-יצגיכאשר נבצר ממ .8

 כנית הטיפול(.הקטין בסיכום עיקרי הדיון )כולל ת-פגישת הוועדה יעודכן מייצגבמעמד הדיון. לאחר 

 ך: מניסיונ, תאחרדרך  .9
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  . כלי עזר. כלי עזר55
 

 : נים, כגון גים שו פיעים כלי עזר מסו ני מאגר שאלות, בעמודים הבאים מו מידע, שאלו מות תיוג, דפי  רשי

ה.  כָ הוועדה, במהלכה ולאחריה.הערָ נטיים להכנה ולקבלת החלטות לפני פגישת  לים רלוו  הכ 

, ל פריט כ  (Facebookמבוססת מקצועית קהילה  - Work Place) בקהילת הידע מופיעמכלי העזר שלהלן

ן פול והערכה" גם ב-"ועדות תכנו יל אל עמיר קובץ נפרד, לצורך הדפסה. טי די פנייה במי תן להצטרף על י ני

ן , המפקח הארצי על ועדות תכנו פול והערכה: -קשי AmirK@molsa.gov.iטי l. 

 

 עמוד 

ינו . א  שיחת הכנה עם ילד לקראת ישיבת הוועדה בעני
 (מסייעות להכנה מערכי פעילויותו )מאגר שאלות    

33 

 37 )דף מידע לעו"ס ושאלות לדוגמה( תצפית ככלי למידה על ילדיםב. 

 39 . הערכת התאמה להשתתפות הילד בפגישת ועדה )רשימת תיוג(ג

 40 "השמעת קולו של הילד": כיצד ליישם? )רשימת תיוג(. ד

 טיפול והערכה-בוועדת תכנון ךהשתתפות. ה
 (18 - 14לילדים בגיל ; 13 - 10לילדים בגיל דפי מידע: )    

41 

 הערכת התועלת משיתוף ילדים . ו
 משוב: לילדים, להורים, לעו"ס(-תשאלודוגמאות ל)   

43 

 

 

  : לתשומת הלב 

י',   -בנושא להורים המיועד מידע -דףמופיע  - 80 - 78, עמודים 8.9תע"ס בנספח 

ניתן להדפיסו, לאחר הורדת התע"ס . טיפול והערכה-השתתפות ילדים בוועדת תכנון

 למחשב אשר בשימושך.

 

 

 

 

 

mailto:AmirK@molsa.gov.il
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/SocialRegulations/Documents/%D7%A4%D7%A8%D7%A7%208-%20%D7%98%D7%99%D7%A4%D7%95%D7%9C%20%D7%91%D7%99%D7%9C%D7%93%D7%99%D7%9D%20%D7%95%D7%91%D7%91%D7%A0%D7%99%20%D7%A0%D7%95%D7%A2%D7%A8/8_9.pdf
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 א. שיחת הכנה עם ילד לקראת ישיבת הוועדה א. שיחת הכנה עם ילד לקראת ישיבת הוועדה 

 (ת להכנהפעילויות מסייעומערכי ו שאלותשל )מאגר    
 

שאלותשל כולל מגוון מאגר השאלות שלפניך 
36

לויות  הילד וללהמסייעות  ופעי לקראת  והכנתהכרות עם 

ןישי תן לבחור ול-בת ועדת תכנו ני  . נו פול והערכה בעניי לויות יםהתאטי על פי רמת  את השאלות והפעי

הילדרוּכ  ההֶ  ,כן ו ת שלך עם  בן , כמו תן ני  . דיו תיו ותפקו לו כו לויות להוסיף עם י ל  - שאלות ופעי בהתאם לשיקו

הילד .דעתך צורך לקבל החלטה: האם  בסיום השיחה עם  לייש  או נכון  לד להשתתף בעצמו בפגישת הוועדה, 

. עדיףש לו  לייצגו כדי להשמיע את קו

יותמערכי  : לתשומת הלב הפעילו
37

אינטרנט, -, אל דפי(הסבר קצר)עם  קישוריםרשימת כ מופיעים 

 ולהדפיס. אותם ניתן לשמור 

 
 המרכיבים המרכזיים בשיחת ההכנה: 

 קיום השיחה בסביבה מוּכֶרֶת לילד, אשר בה הוא חש בנוח. הרכישת אֵמוּן :-setting  צריך למנוע 

 בהתאם לגיל הילד ולמתכונת השיחה )עם/בלי  -דעת. הבטחה מצד העו"ס לשמירת סודיות -הסחות   

 , עורך דין(;לדין אפוטרופוסין/קט-מייצגהורים,  -גורם שלישי כמו    

 את מי אני מכיר במשפחה שלך?  39מה אני עושה? 38)מי אני? פתיחה והצגה עצמית של העו"ס 

ר לך על פגישה של עובדים סוציאליים, כמוני, יחד עם המשפחה      "...אנחנו נפגשים עכשיו ביחד כדי לספּ 

 מה אתה חושב? מה דעתך?..."( -שלך ולשמוע ממך    

 מי מוזמן? איך מתנהל הדיון? מה מביא לזימון המשפחה לפגישה עם חברי הוועדה?(; הסבר על הוועדה( 

   הזמנהבמילים שלך...?"( ו/או  -את מה שסיפרתי לך  -)"איך תוכל להגיד  של הילד א הבנהידוּו 

 של הילד )"מה מתאים לך מכל מה שסיפרתי?"(; למשוב   

 לדוגמה:  סוגיות, דאגות, אתגרים, רצונות ועדיפויות מנקודת ראות של הילד לזיהוי של כוחות, שיח( 

 יום שלך... לדוגמה, מה הדבר-"כדי להתכונן לפגישה בוועדה, נשוחח ביחד על דברים הקשורים ביום    

 יום / מה אתה יודע לעשות הכי טוב...? מה החלום שלך? האם יש דברים-שהכי קל לך לעשות ביום    

 מומלץ להעדיף שאלות פתוחות; -שתרצה לשנות בחיים שלך? מה למשל...?"(. ככל שהילד יותר וֶרְבָלי     

 מה הכי חשוב לילד שחברי הוועדה ישמעו? האם הילד רוצה  תיאום של ציפיות וסדרי עדיפות( 

טחון ביכולתו להציג את דב      ריו בפורום של הוועדה?ומוכן להשתתף בַפּוֹעל פגישה? עד כמה מסוגל / חש ב 

ם מעדיף להיות מיוצג?       (?עד כמה ניתן להיעתר לרצונותיו של הילד ביחס לתכנית הטיפולהא 
 

 טיפול והערכה". -יינתן לילד דף מידע כתוב )נספח ה', להלן(: "השתתפותך בוועדת תכנון בסיום השיחה 

 מלץ לומר: "אקרא לך את הדף בקול רם ואסביר".אם הילד אינו יודע עדיין לקרוא או מתקשה בקריאה, מו   

 
                                            

 
36
 ; 100 - 45(, עמודים 2014מקונוהי )על סמך המקורות הבאים:  השאלות ממוינות על פי תחומים ומעובדות, בין השאר, 
    ( עמודים 2013רוטפוגל ולוי ,)47 - 41 . 

37
 . החינוכית ההמרכזיי, בפרק המועצה לילד החוסה )ע"ר( -ילדים בסיכוי מערכי הפעילויות מופיעות באתר  
38
 הצגת השם ומקום העבודה )המחלקה לשירותים חברתיים ב....( 
39
 קשה להם להסתדר מסיבות שונות בחיים שלהם..." ילדים והורים, כאשר -לדוגמה: "התפקיד שלי לעזור למשפחות  

http://yeladim.org.il/%D7%90%D7%95%D7%93%D7%95%D7%AA/
http://yeladim.org.il/%D7%94%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%D7%99%D7%94-%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99%D7%AA/
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הילד. )  . מאגר שאלות. מאגר שאלות11 מי שיחה עם  ת לתחו תןרוּכ  ברמת הֶ מספק דוגמאות של שאלו ני  ת מתקדמת 

תן להוסיף שאלות  -ולהיפך  ה קודמתמָ רָ להשתמש גם בשאלות מ        ני זורם"  ון קולח ו"  ככל  שהראי

מית מתקדמותרוּכ  מות הֶ מרָ         ..(ד"ב  השיחה מוצגים "מהקל" אל "הכָ  . תחו
  

רוּתרמת ה כֵ   הֶ
 עם הילדשל העו"ס המכין 

 שיחה תחומי

רוּתאין  כֵ  מוקדמת  הֶ

עם הילד
40

 

 שאלות לדוגמה

רוּתקיימת  כֵ  מעטה  הֶ

 
 שאלות לדוגמה

 קיים קשר שוטף 
 עם הילד

 שאלות לדוגמה

ן י מי עני יות ותחו לו ים ע: מסייפעי
" לשיחת ת "מסדרונוֹבְ להַ  ן

 ההכנה

: בבקשה ספּ   לי מה ר 
 אתה אוהב לעשות?

 

כשנפגשנו בפעם 
לי  רתָּ , ספָּ הקודמת

שיש דברים שאתה 
אוהב לעשות. 
ר לי על  בבקשה ספּ 
הפעם האחרונה 
שעשית דברים 

  . .  כאלה.

שמח לפגוש אותך. מה 
מה חדש שלומך? 

מה הדבר אצלך? )או( 
המעניין שעשית מאז 
 .. שנפגשנו )אתמול.

.. בשבוע השב וע.
. לפני  . שעבר.

) ' כו . ו . עיים.  שבו

תי : מאפשר תפקוד התנהגו
מית  מיו היו להכיר את ההתנהלות 

 של הילד

לי על סדר  ר  בבקשה ספּ 
.  היום שלך..

 
לי על  מה תרצה לספר 
/ בית הספר שלך?  הגן 

לי על  ר  מה תוכל לספּ 
היום שלך  סדר 
 בשבוע האחרון?

 
 

מה אתה עושה בזמן 
 הפנוי שלך?

ת עצמית דעוּמוּ -קוד רגשי תפ
: מאפשר להעריך את ורגשות

ויסות רגשות   לו כולת העצמית   הי

 מה עושה אותך שמח?
 מה עושה אותך עצוב?

 
קורה, לפעמים, שאנחנו 
 . . או כועסים. מתרגזים 
מה אתה עושה כשזה 

 קורה לך?

מצבים אתה  לוּא  ב
מה אתה  שמח?

עושה כדי להיות 
  שמח?

 
לוּ מצבים אתה ב א 

  מתרגז או כועס?

מה אתה עושה כשאתה 
 עצוב?

או  ז  כשמשהו מרגי
מכעיס אותך: מה אתה 

 עושה?
 

קשה לך, לפעמים, 
 לשלוט בכעס שלך?

 מתי זה קורה?
מה קורה לך במצב 

 מה אתה עושה? כזה?

חברויות ויחסי  -תפקוד חברתי 
תים  עמי

ב מי החבר/ה הכי טו
שלך? מה תוכל לספר 
עליו? מה אתם עושים 

?ביחד
41
  

 
קורה לפעמים שאנחנו 

כועסים על חברים 
לו רבים עם  ואפי

.. מה, לדעתך,  חברים.
בין  או לריב  גורם לכעס 

 חברים?
 

תן  ני איך, לדעתך, 
לפתור בעיות עם 

חוץ מאשר  ,חברים
 לריב?

לי על מישהו ספּ   ר 
: מה אוהבשאתה 

?  אתה אוהב אצלו
 

לי על מישהו  ספר 
: מה לא אוהבשאתה 

 ?אתה לא אוהב אצלו

קורה לך שאתה מרגיש 
שילדים לא משתפים 

אותך? מה אתה עושה 
 במצב כזה?

 
קורה לך שאתה 

מתווכח עם ילדים 
אחרים? מה קורה 

 במצב כזה?
 

 
 

                                            
 
40
תו מרגיש הילד בנוח. -בהתאם לגילו ולנתוני רקע ידועים    חשוב לפגוש את הילד, לפחות בתחילת השיחה, עם אדם מוכר לו היטב ושא 
41
 נפגשים ברחוב... באים אלי הביתה... אני הולך אליהם הביתה...תשובות לדוגמה:  
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רוּת  כֵ  רמת ההֶ
 של העו"ס המכין עם הילד

 תחומי שיחה

רוּת מוקדמת  כֵ הֶ  אין 
 עם הילד

 שאלות לדוגמה

רוּת מעטה  כֵ  קיימת הֶ

 
 השאלות לדוגמ

 קיים קשר שוטף 
 עם הילד

 שאלות לדוגמה

המצב בבית  -המשפחה 
היחסים במשפחה  ו

מי גר אתך בבית? 
בבית שלך לכל ילד יש 

 חדר משלו? 
)בהתאם לתשובת 

ניך  איך זה בעי הילד( 
 / שיש לך חדר משלך 
 לגור בחדר עם ____?

 
מה הם הכללים בבית 
מי קובע אותם?  שלך? 
מה קורה כשמישהו לא 

בהתאם מתנהג 
 לכללים?

 
מה אתה עושה בעצמך 
בבית? במה אתה זקוק 

לעזרה? מי עוזר לך 
כשאתה מבקש עזרה 

 בבית?
 

האם קורה כשאתה 
גורם לך  דואג? מה 

לדאגה? מה ההורים 
שלך חושבים על הדאגה 

שלך? מה, לדעתך, 
יפתור את הבעיה 
 שגורמת לדאגה?

 יוצר אתה כמה עד
ב קשר  עם טו

ם ם מבוגרי בי  הקרו
 איך אתה  אליך?
בני  בבית, עם מרגיש

  ?המשפחה
עם מי אתה מסתדר 
מי הכי  הכי טוב? עם 
 קשה לך להסתדר?

 
 מבקש אתה האם
 אתה כאשר עזרה
  לה? זקוק
 לך: קשה כאשר

 ?אתה מתייעץ מי עם
 

לים להיות  כו לפעמים י
בים  או רי חים  כו וי

 / בבית. מה קורה לך 
איך אתה מרגיש כיש 

בים? או רי חים  כו  וי

בים כיצד הה ורים מגי
כאשר הם כועסים 

עליך? מה אתה עושה 
כשההורים כועסים 

 עליך?
 

געים  האם קורה שפו
זית  נותנים לך  -בכך פי

 מכות?
 

האם קרה שהיה לך 
זי לא נעים -מגע פי

במשפחה? עם מי? מה 
 עשית?

מוזמנ/ת  -את/ה הקורא/ת 
לרשום לעצמך שאלות שאפשר, 

 לדעתך, להוסיף:
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 פעילויות פעילויות ערכי ערכי ממ. . 22

כולה לסייע בשיחת הכנה. ית משותפת עם הילד י ם - לפניך דוגמאות פעילות משחק  ת כמערכי יו לו  לפעי

מן לסיטואציה של  ,במקור. מבוססות משחק תן להתאי ני מיות.  מיועדות לילדי פני יות  לו שיחה לצורך הפעי

רוּת ו כ  ן הכנהלהֶ ל והערכה-לקראת פגישת ועדת תכנו פו  . טי

כוי , לקוּחוּת, כאמור, מאתר תהדוגמאו פיעות בפרק המועצה לילד החוסה )ע"ר( -ילדים בסי מו ה , ו המרכזיי

נוכית נוספות.לחיצה על  .החי יות  לו תן למצוא פעי ני בו  ביל אותך אל האתר, אשר  תו מון בכחול   הסי

ננות לשיחת ההכנה  ן כל  -מומלץ, כחלק מההתארגנות וההתכו לנייל  תן  להדפיס את מערך ההפעלה, וככל שני

. ף( דַ רְ מַ ז בשְ  עמוד )או לארו

 
לות תאימה לגילמ שם הפעילות  קישור תמצית הפעי

מה אתה רוצה להיות 

 כשתהיה גדול?

ם ניי בי חשיבה על העתיד בצורה  צעיר, 

ת אפשרותוך מתן  ,חיובית

. חות בעצמי הוי כו  לזי

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05/

ma_ata_roze.pdf   

ת לי תעודת זהות אישי גי נים  רב  הוי של מאפיי זי

צירת תוך  ,בעצמי י

תוף ולהבעת  הזדמנות לשי

 רגשות 

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05 /t

eudat_zehut_ishit .pdf   

ם יום -שמחה של יו

תן לבחור אחת  )ני

לויות(  מבין מספר פעי

ם ני הוי של  בי זי תור ו דברים אי

מיים מיו משמחים ר שא ,יו

 את הילד. 

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05/si

mcha_shel_yom.pdf   

: עשוי -רב רגשי לי גי

 להתאים כאשר 

יש מספר ילדים 

במשפחה, שעניינם 

בוועדה דון   יי

טוי למגוון רגשותמתן   בי

 תוך המשגה ועידוד שיח.

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05/ri

gshi.pdf   

 -על רגשות ורגישות 

 מדרש תמונה

 6)החל מעמוד 

 (מערךב

לי-רב זוק של  גי חי מוּדעוּת הגברה ו

להתנהלות קשובה כלפי 

 הרגשות ומצבי הרוח

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05/r

egashot_midrash_tmuna.p

df  

לו לי-רב והנשבר הלך   גםהבנה שעידוד ה גי

, במצבים של קושי ועצב

תן   2בין  לבחורני

להתמיד במצב אפשרויות: 

לנסות  -או  ,הקיים

 להרגיש טוב יותר

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05/v

ehanishbar_halach_lo.pdf   

ני גר  אין כמו בו ניים,  בי

כול  ת)מצריך י

 קריאה(

העלאת המודעות העצמית 

ביות  נות החיו לתכו

זקוֹ מות אצל ולחֳ ת קיי

חוויה הענקת תוך הילד, 

 של נראוּת.

http:/ /yeladim.org. i l /wp-

content/uploads/2017/05/e

in_kamoni.pdf   

 

http://yeladim.org.il/%D7%90%D7%95%D7%93%D7%95%D7%AA/
http://yeladim.org.il/%D7%94%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%D7%99%D7%94-%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99%D7%AA/
http://yeladim.org.il/%D7%94%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%D7%99%D7%94-%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99%D7%AA/
http://yeladim.org.il/%D7%94%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%D7%99%D7%94-%D7%94%D7%97%D7%99%D7%A0%D7%95%D7%9B%D7%99%D7%AA/
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/ma_ata_roze.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/ma_ata_roze.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/ma_ata_roze.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/teudat_zehut_ishit.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/teudat_zehut_ishit.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/teudat_zehut_ishit.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/simcha_shel_yom.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/simcha_shel_yom.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/simcha_shel_yom.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/rigshi.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/rigshi.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/rigshi.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/regashot_midrash_tmuna.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/regashot_midrash_tmuna.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/regashot_midrash_tmuna.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/regashot_midrash_tmuna.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/vehanishbar_halach_lo.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/vehanishbar_halach_lo.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/vehanishbar_halach_lo.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/ein_kamoni.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/ein_kamoni.pdf
http://yeladim.org.il/wp-content/uploads/2017/05/ein_kamoni.pdf
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4422. תצפית ככלי למידה על ילדים. תצפית ככלי למידה על ילדיםבב
  

 (לפגישת ועדה בעניינו דף מידע לעו"ס לקראת הכרות והכנה של ילד)    
 

היא כלי חד  תצפית  מידע ישיר על הילד, במיו נוקות ופעוטות, המסייע באיסוף  תי ן יםיודע אינםכאשר על  י  עדי

לי לו מי פן  טוי שלהם מצומצמת כאשר או ,לבטא עצמם באו כולת הבי  . י

 

    תתבעריכת תצפיבעריכת תצפימטרות מטרות מושגים ומושגים ו. . 11

 -יל הצעיר בעיקר בגהיא דרך מובנית, שיטתית ומאורגנת לאיסוף של נתונים על התנהגות הילד ) תצפית

תינוק, פעוט( ועל יחסי הגומלין שלו עם סביבתו. התצפית מתמקדת בתיאור התנהגויות גלויות והיא מצריכה 

 .43והתבוננות בזמנים ובמצבים שונים בחיי

 .ים(יחושים )עיניים ואוזנלערוך רישום מתועד של ההתרחשויות, כפי שנקלטות בעל העו"ס במהלך תצפית, 

 על ילדים בגיל הרך? מה הן מטרות התצפית 

 .לזהות את דפוס ההתנהגות הייחודי של הילד, נטיותיו והעדפותיו -

 האנושית והפיזית. -לבחון את יחסי הגומלין בין הילד לסביבתו  -

-מוטורי, התחום הרגשי-הסנסו לאפיין את רמת התפקוד של הילד בתחומי ההתפתחות השונים: התחום -

 .חברתי והתחום הקוגניטיבי

, אשר מוגש ליו"ר לקראת פגישת לצורך הכנת הדו"ח הסוציאלי ,הילדל יש בידי העו"ס עש ,תוניםנלהוסיף ל -

 . הוועדה

 , ככל שקיים.לדין( אפוטרופוסהקטין )-מייצגאת ההורים / בממצאי התצפית ף לשתּ   -

 

  ילדילדכלים לביצוע תצפית על כלים לביצוע תצפית על אמצעים ואמצעים ו. . 22

את חשוב שתיעוד התצפית יכלול כרחי לביצועה. כלי כתיבה לצורך תיעוד ורישום במהלך התצפית הם תנאי ה

   -פרטים ותיאור של הסביבה, לדוגמה משך הזמן )התצפית התקיימה משעה... עד שעה...( וכן 

 (; יזום / ספונטני -ארוחה; פעילות יצירה; משחק לדוגמה: מה היא הסיטואציה הנצפית? ) -

  ;(הילדבית המשפחה; מסגרת חינוכית בה משולב מה הוא המיקום? ) -

 (.מי שותף לסיטואציה? )הורים ו/או ילדי המשפחה; ילדים ו/או צוות במסגרת החינוכית -

 

                                            
 
42
. ניתן גם למצוא בו הגיל הרך(: "ערכת הדרכה בנושא תצפיות על ילדים", המופיע באתר 2011של בקר, עדה; דוידי, ליזי ) מעובד על פי מאמר 
 וגמה לדף תצפית. ד

", מתוך: ארם, איתן; שמעוני, לאה מרכיבי הטמפרמנט והבדלים בין ילדים(: "2006מקור נוסף לדברי הסבר ולדפי תצפית אצל שמעוני, לאה )
 .WORD: ניתן להוריד למחשב דפי תצפית אלה כקובץ לתשומת הלב . תכנית "דרור")עורכים(: 

43
אחידה ה נאינ יםהתנהגות ילדש . הצורך בסדרת תצפיות נעוץ בעובדהפעמי, אלא תהליך למידה מתמשך-אירוע חד תצפית על ילדים איננה 
אולם מתפקד כהלכה ואף מעבר לכך  ,מתקשה בתחום אחד ילדהלעיתים,  :בתחומים השוניםמשתנים תפקוד אופן ההתפתחות וקצב ה .עקביתו

ותו בתחומים אחרים. במהלך ההתפתחות חלים שינויים ביכולתו של הילד )גם בתחומים שבהם התקשה או שבהם חל אצלו עיכוב(. התנהג
לפענוח ולהסקת  של מידע מוצק בסיס, שישמשו ילדעל החשוב לערוך מספר תצפיות על כן,  .ברגע נתון מושפעת גם מגורמים רבים בסביבתו

 . מסקנות

http://www.gilrach.co.il/2011/02/1-%D7%94%D7%92%D7%93%D7%A8%D7%AA-%D7%9E%D7%95%D7%A9%D7%92-%D7%94%D7%AA%D7%A6%D7%A4%D7%99%D7%AA/
chrome-extension://gbkeegbaiigmenfmjfclcdgdpimamgkj/views/app.html
http://www.molsa.gov.il/populations/distress/distressfamily/projectdror/pages/tm_02_00_07_a1.aspx
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לתצפית שפה ומילים משלה. חשוב להבחין בין מילים המשמשות למטרות פונקציונליות שונות 

רוּב ביניהן    -ולמנוע ע 

ה ייָ    .ית המתארות התנהגות או מצבמילות תצפּ :(observation)  צפִ
 .אמא של שירי עמדה בפתח. שירי קפצה ממקומה ורצה לקראתה  מה:לדוג

ויותמילים וביטויים המתארים  :(impression) התרשמות אישית   .של הצופה מבטומ רגשות וחו

. לדוגמה: . .  היה לי קשה לראות אותו בוכה, כשאמו נפרדה ממנו

  .תמילות פירוש המסבירות מצב או התנהגו :(tationeinterpr) פרשנוּת

ו מוצץ לדוגמה: ולכן ישב בפינה ומולל את הכרית, כשבפי ן רדום,   .יובל הגיע למשפחתו

יוֹת של הצופה :(ityjudgemental) שיפּוּטיוּת   .מילים המבטאות עמדות שיפּוּטיוֹת ועֶרכ 

 .ליאור ילד תוקפן. אפילו הדרך בה הוא משחק היא תוקפניתלדוגמה:  

 

יות ר, אשר לפניך דוגמאות של מילות תיאו יות והתרחשו   -מפרטות מצבים, התנהגו

שכיבה אופקית )על הגב, על  -של הילד )או הילדים בהתאם לסיטואציה הנצפית(: לדוגמה  מנח הגוף -

הבטן, על הצד(; כיפוף, פיתול; ישיבה )זקופה / כפופה; עם תמיכה / ללא תמיכה(; עמידה )זקופה / כפופה; 

 עם תמיכה / ללא תמיכה(.  

רדמוּת; השמעת  -הבעות פנים  -שמבוצעת על ידי הילד: לדוגמה  ילוּתהפע - בכי, חיוך, עצימת עיניים לה 

צעקות, צחוק, מלמול, הגייה של הברות ומילים, דיבור )אמירת משפטים קצרים / ארוכים(; הבעת  -קולות 

הבטן אל הגב?(; רוגז / כעס, שמחה; אחיזה )רפויה / חזקה(; התגלגלות )מהגב אל הבטן? מ -רגשות 

זריקה, הושטה, תפיסה, הרמה, דחיפה; זחילה; טיפוס; הליכה; ריצה; דילוג; קפיצה;  -שימוש בחפצים 

 נפילה.

מגיב אל דמות בסביבתו )מחייך / בוכה(;  -של הילד עם סביבתו: לדוגמה )אינטראקציות(  יחסי הגומלין -

מבוגר הנמצא בקש / דורש תשומת לב מכשזקוק; מ -מתעלם בעקביות מבני אדם בקרבתו; מבקש עזרה 

; משתתף במשחק עם אחרים; מתקשר מילולית עם ילדים אחרים; נושך ילדים אחרים / דוחף בסביבתו

 אותם / מרביץ להם / בועט בהם; מתעמת מילולית עם ילדים אחרים.

 

ל   ין התבוננות לבין רישום.ק את הקֶשֶב בלחל   מנויות שלו. הצופה נדרשמתרחב רפרטואר המיו -ככל שהילד גד 

. הבדלים אלה הם טבעיים וגורמים לשוֹנוּת המתבטאת י תצפיתמבצע   ידואליים רבים ביןהבדלים אינדיבקיימים 

ת. זאת במיוחד חשיבות רבה בתהליך הלמידה מתצפי לפרשנויות והתרשמויות אישיות יש .במהלך התצפית

לאלמנטים  יתןטיבי של כל צופה משפיע על הפירוש שנבשלב הסקת המסקנות, כאשר ניסיון החיים הסובייק

  רגשיים בהתרחשות הנצפית.

. הערות אלה רק בתום ביצוע התצפיתמומלץ, לפיכך, להוסיף הערות המבטאות פרשנויות והתרשמויות אישיות 

 הצופה וניתנות בקלות לשחזור מיד לאחר השלמת התצפית.העו"ס מבוססות על "הקול הפנימי" של 
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 )רשימת תיוג( כת התאמה להשתתפות הילד בפגישת ועדהכת התאמה להשתתפות הילד בפגישת ועדה. הער. הערגג
 
 

הילד בפגישה: תו של  נוכחו   ?לא/  כן רשימת התיוג שלפניך מאפשרת להעריך האם מתאימה 

איזון בין הכוחות התומכים לבין הכוחות הבולמים:  חשוב לשים לב ון את פעולות אין בהכרח  ֵ ו . נכַ

ק את הכוחות התומכיםההכנה   .את הכוחות הבולמיםלצמצם ו לחזֵ

תן ככל שמתאים,   .)לא( - או (כן) לסמןגם ני

 
 מרכיב ההערכה 

  כוחות תומכיםכוחות תומכים

 . התקיים שיתוף פעולה עם ההורים / הילד בתהליך ההכנה.1

 . הילד מבין את הדאגות בעניינו.2

 . הילד מתבטא היטב.3

 . טובת הילד תומכת בהשתתפותו ובשיתופו.4

 ם.. יש הסכמת הורי5

 . יש נכונות והסכמה של הילד.6

 ., ככל שֶמוּנָה על ידי בית המשפט(האפוטרופוס לדיןהקטין )-מייצג. יש הסכמה של 7

  אחר: לפי שיקול דעת. 8

  כוחות בולמיםכוחות בולמים

 . העדר שיתוף פעולה מצד ההורים בתהליך ההכנה.1

 .(יכולת ביטוי דלה; זן מבחינה פסיכיאטריתאיננו מאו )לדוגמה:  לא תקיןשל הילד תקשורתי /או רגשי ו. מצב 2

 ,  ככל שיושמעו ישירות ממנובפגישת הוועדה ודבריו  הילדנוכחות לפגיעה בטובת הילד )לדוגמה: . קיים חשש מבוסס 3

 . (עלולים לפגוע  בו ובמשפחתו    

 . הילד מסרב להשתתף בפגישת הוועדה.4

 יכולותיו של הילד להשתתף בפגישה הוועדה בעניינו.. קיימים חילוקי דעות בתוך המחלקה בקשר ל5

 סבור שלא הייתה הכנה מתאימה לילד. ו/או המדר"צ . היו"ר 6

 .. הילד מסרב להשתתף בוועדה בנוכחות הוריו7

 אחר: לפי שיקול דעת. 8

 

ן את חוות הדעת כדלקמן    -במקרה של ספקות ו/או חילוקי דעות, היו"ר יבחַ

ו  לא תומךלא תומך  תומךתומך וי דעהעו"ס רלוונטי לחי

   עו"ס המשפחה

    מדר"צ

נוער    עו"ס לחוק 

:     גורם מקצועי אחר )לפרט(
 

 לא/  כןהשתתפות הילד במהלך הוועדה: 
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 44)רשימת תיוג( . "השמעת קולו של הילד": כיצד ליישם?. "השמעת קולו של הילד": כיצד ליישם?דד
 
 

פיעים בתיעודהאם מראש  ך לבחוןרשימת התיוג שלפניך מאפשרת ל מו ם לך ו ת ישיבת הוועדה לקרא - ידועי

הילד - צוג של  ליי ניים  כן החיו בי התו  ? לא/  כןבפגישה:  מרכי

תן לסמן או  ני . -)לא(  -)כן(  ן י  בהתאם לעני

 

 

ידי עו"ס ____________ ין את ) _____הייצוג יתבצע על  "ס, את יש לצי כן  ותפקידשם העו ו

מייצג  תו  אפוטרופוס קטין )-ייצגמו/או על ידי  (המחלקה או מתוך מסגרת אחרת -הארגון או

      .(לדין

 

 

 

- 

צוג הילד בידי ________________ היא  ליי      -הסיבה 

מו -    הילד מתקשה לבטא את עצמו בכל / במרבית הנושאים שנכללו בשיחת ההכנה עי

או בכתב( - תיו )בע"פ ו/ לו תיו במי    הילד מתקשה לבטא את דאגו

כן להשתתף בפגישת  - מו נו  אי  /    הוועדה כיון ש____________הילד חושש  

ניסיון לשכנעם - חות הסבר ו הילד, למרות שי    ההורים מתנגדים להשתתפות 

כיון ש____  - פו  כי על בסיס טובת הילד, עדיף שלא ישתתף בגו ל בהכנתו מתרשם,  פּ  "ס שט   העו

__________________________________________________________________ 

 

  

או באמצעות תצפית( על ההבטים הבאים קיימים נ נים מעודכנים )מפי הילד     -תו

גיל/התפתחות( - פן מותאם  חיים בסיסיים )באו    הרגלי 

   תפקוד רגשי -

   תפקוד חברתי -

(-תפקוד במסגרת המשפחה / המסגרת החוץ - תית )בהתאם לעניין    בי

כית )ככל שנמצא - נו חי    (במסגרת כזו תפקוד במסגרת 

חות שמוצ -    א בעצמוכו

   הבעת דאגות -

 

 

 

 

 

 

 

                                            
 
44
 . 8.9( בתע"ס 68 - 64ו', נספח ז' הפרק הדן בילד ותפקודו )עמודים  -' /א19.4, 14.2/ג', 6הרשימה מעובדת על בסיס סעיפים  

http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Regulations/SocialRegulations/Documents/%D7%A4%D7%A8%D7%A7%208-%20%D7%98%D7%99%D7%A4%D7%95%D7%9C%20%D7%91%D7%99%D7%9C%D7%93%D7%99%D7%9D%20%D7%95%D7%91%D7%91%D7%A0%D7%99%20%D7%A0%D7%95%D7%A2%D7%A8/8_9.pdf
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4455טיפול והערכהטיפול והערכה--השתתפותך בוועדת תכנוןהשתתפותך בוועדת תכנון. . הה
 

  (18 - 14לילדים בגיל ; 13 - 10לילדים בגיל )דפי מידע:     
 

גיל ומיועדים לחלוקה לילדים  צות  בהתאם לגילם. בכל דף מידע יש  -דפי המידע שלפניך מופרדים לשתי קבו

די למלא את פרטי העו"ס כן את שם המחלקה המבצע/ת את ההכנה לילד מקום ייעו יש לשקול מסירת דף  .ו

 ."וואטסאפּ"או ב המידע לילד באמצעות ההורים וככל שמתאפשר לשלוח במייל
 

  1313  --  1010. דף מידע לילדים בגיל . דף מידע לילדים בגיל 11

 

  דף מידע דף מידע 

  ת ת על ועדַ על ועדַ 

ן  והערכהוהערכה  טיפולטיפול--תכנוןתכנו

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13 -10 איגילל

 

 שלום לך, 

קרת במחלקה לשירותים  ,עובדת סוציאליתעם  נפגשתָּ אולי  או ב 

חברתיים עם אחד ההורים. תפקיד העובדת הסוציאלית הוא לסייע לך 

 יום.-יוםה חיישל קושי להתמודד בשונים ולמשפחה שלך במצבים 

 טיפול והערכה". -ם "ועדת תכנוןבמחלקה שלנו פועלת ועדה בש  

כולנו  ,חשובי הוועדה, כדי שננים להיפגש עם חברההורים שלך מוזמ

 ה.  משפחלך ול - דרכים מתאימות להתמודדותעל , ביחד

חשוב לנו, לפני פגישת הוועדה לשמוע אותך: להבין מה דעתך על 

שחשובים  ,השתתפותך בפגישה ולחשוב ביחד אתך מה הם הדברים

  יום שלך.-בעיניך לחיי היום

במחלקה  אליתלי קוראים _______________. אני עובדת סוצי

ורוצה להיפגש אתך לשיחה  לשירותים חברתיים ב_______________

 בעזרת ההורים שלך אהיה אתך בקשר.פגישת הוועדה. לקראת 

 
י קשר טלפוני באמצעות מספר  יתּ   -טלפון האפשר ליצור א 

 

 

 

 - או באמצעות מייל

 

 

  

                                            
 
45
ניתן  טיפול והערכה-קהילת הידע ועדות תכנון. באתר משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתייםובד על בסיס מידע המופיע באתר מע 

 למצוא את המסמך בקובץ נפרד.

 

 

http://www.molsa.gov.il/Populations/Youth/ChildrenAtRisk/Pages/TreatmentProgramDesign.aspx
https://www.kehilot.molsa.gov.il/Kehilot/Pages/wfLogin.aspx?ReturnUrl=%2fKehilot%2fdefault.aspx%3fNRMODE%3dPublished%26NRNODEGUID%3d%257bC7F8728B-77C6-4C5E-B01D-CC9268347F03%257d%26NRORIGINALURL%3d%252fkehilot%26NRCACHEHINT%3dGuest&NRMODE=Published&NRNODEGUID=%7bC7F8728B-77C6-4C5E-B01D-CC9268347F03%7d&NRORIGINALURL=%2fkehilot&NRCACHEHINT=Guest
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  1818  --  1414. דף מידע לילדים בגיל . דף מידע לילדים בגיל 22

 

  דף מידע דף מידע 

ת  ת על ועדַ   על ועדַ

 טיפול והערכהטיפול והערכה--ןןתכנותכנו

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 18 -14 לגילאי

 

 שלום לך, 

או נערה מתחת לגיל   יםזקוקהם ו של קושיבמצב  ים, נמצא18כאשר נער 

מיתלסיוע, אנו  תים חברתיים ברשות המקו פועלים על מנת  ,במחלקה לשירו

   עבורם. מתבקשלהציע את הסיוע ה

בדייתכן שפגשת  אלי ת/בעבר עו צי או למשפחה /סו יש קשר עם שלך ת, 

אלי/עובד צי   אנו פועלים לבנות תכנית סיוע מתאימה.ת במחלקה. ביחד /ת סו

תים   , יש מצבים מאתגרים, לדוגמה:לעי

אינם  או כאשר ההורים  וע,  כאשר ישנם מספר ילדים במשפחה הזקוקים לסי

ציאלית המטפלת, או במ בו מקבלים את תכנית הסיוע של העובדת הסו קרה 

הילד יעבור לחיות מחוץ ליש לשקול  ציאלי/או כאשר העובד בית,כי  ת /ת הסו

צוות מורחב/ת חש/המטפל  .ה בצורך להתייעצות עם 

ציאלי ת/נה העובדובמקרים אלו פ ןל ת/המטפל ת/הסו טיפול -וועדת תכנו

ן של אנשי מקצוע ות וֶ על מנת שצֶ זאת  .והערכה ָ וּו ג  - יחד עם המשפחה -מְ

 .בני המשפחה ית מיטבית עבוריגבש תכנ

, לפני פגישת הוועדה לשמוע אותך : להבין מה דעתך על חשוב לנו

ניך  בים בעי חד אתך מה הם הדברים, שחשו השתתפותך בפגישה ולחשוב בי

היום  יום שלך. -לחיי 

בוועדה. תית על הדיון   לשותפות שלך בתהליך יש השפעה משמעו

 

ציאלי/לי קוראים _______________. אני עובד ת במחלקה /ת סו

תים חברתיים ב_______________ ורוצה להיפגש אתך לשיחה  לשירו

הוועדה. בעזרת ההורים שלך אהיה אתך בקשר.  לקראת פגישת 

 
ני באמצעות מספר הטלפון  י קשר טלפו יתּ  צור א  לי  -אפשר 

 

 
 

מייל   -או באמצעות 
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  . הערכת התועלת משיתוף ילדים. הערכת התועלת משיתוף ילדיםוו

 לילדים, להורים, לעו"ס( משוב:-לות)דוגמאות לשא   

 

דיים:  נים ייעו "ס במחלקה.להורים, לילדים, שאלות המשוב שלפניך מאורגנות במסגרת שאלו  לעו

 , ין , בהתאם לעני לוי תנים למי ני נים  די הילדהשאלו  בעזרת עו"ס המשפחה.או ההורים;  /הנערישירות על י

, לנהל שיחה בן , כמו תן ל לשאול את השאלות, ני בות.ו  תעד את התשו

תוף )בשלב ההכנה נים שמולאו לאחר שי בוועדהשאלו דיון  לים לספק  - (; במהלך  כו הוועדה, י משוב, לך, יו"ר 

בנות מידע  ץ תו ת רצוןואפשרות לחל  במחלקה. זאת  של ילדים, הורים, עו"ס ועל הבנתם על מידת שביעו

תוף תהליךלעצם  ביחס ,  ,השי מו נ  לכוְ כך שאפשר להתאי .  נו ולו  שפרו

 

 משוב לילדמשוב לילד--. שאלות. שאלות11

 תשובות הבאות?כל אחת מעד כמה את/ה מסכים/ה ל :בטור המתאים לדעתךסמנ/י בבקשה 

 הנושא
0  

 בכלל 
 לא

1 
 לא 
כל 
 כך

2 
 במידה 
מת  מסויֶ

3 
 במידה 
 רבה

4  
 במידה 
רבה 
 מאד

6 
לא 

 יודע/ת

       שיחת ההכנה לפני הוועדה עזרה לי

       ים שחשובים ליהרגשתי שיכולתי לשתף בדבר

       את מה שחשוב להורים שליהבנתי 

       דברים שחשובים לחברי הוועדהההבנתי את 

       הרגשתי נוח לומר את דברַי בפגישת הוועדה

       הרגשתי שמתייחסים לבקשות שלי

       הבנתי את ההחלטות של הוועדה

       נראה לי שההחלטות מתאימות לי

להשתתף  ,במצב דומה לשלי ,ממליץ לילדים אחרים הייתי

 בוועדה שלהם

      

 

בוועדה?  עד כמה אתה מרוצה מההשתתפות שלך 
ניך(  גול את המספר המתאים בעי /י בעי  )סמן

0 
מאד לא 
 מרוצה

1                                                                                                     2 3 4 5 6 7 8 9 10  
מאד 

 מרוצה
 

 _____________________________________________________ֶ מר שה רציתי לוֹץ מזֶ וחוּ

_______________________________________________________________________ _ 

 

 

 _________שם מלא של ההורה לילד____________שם מלא של הילד_________________ 

לוי השאלון_____________  מי  שם מלא של העו"ס ותפקידו_______________ תאריך 

ציאלי/ת ידי העובד/ת הסו  למילוי על 
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 משוב להוריםמשוב להורים--. שאלות. שאלות22

 תשובות הבאות?כל אחת מ: עד כמה את/ה מסכים/ה לבטור המתאים לדעתךסמנ/י בבקשה 

 הנושא
0  

 בכלל 
 לא

1 
 לא 
 כל כך

2 
 במידה 
מת  מסויֶ

3 
 במידה 
 רבה

4  
 במידה 
 רבה מאד

6 
 לא יודע/ת

 

לי בים   הרגשתי שמקשי
      

 

כולתי לשתף בדאגות שלי  הרגשתי שי
      

 

הילד/ים שלי  אני מבין/ה את הדאגות של 
      

 

הוועדה  אני מבין/ה את הדאגות של חברי 
      

 

הוועדה י בפגישת  נוח לומר את דברַ  הרגשתי 
      

 

 לבקשות שלי הרגשתי שמתייחסים
      

 

פול הבנתי  את תכנית הטי
      

 

פול מתאימה למשפחה  נראה לי שתכנית הטי
      

 

פול מתאימה לילד/ים שלי  נראה לי שתכנית הטי
      

 

הילדים שלך  עד כמה אתה מרוצה מהשתתפות 
 בוועדה? 

ניך( גול את המספר המתאים בעי /י בעי   )סמן

0 
מאד לא 
 מרוצה

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
מאד 
 מרוצה

 

 
 _____________________________________________________ מזה רציתי לומר שֶ  וחוץ

 ________________________________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________ 

___________________________________ _____________________________________ 

 

 

 

 שם מלא של ההורה לילד_____________________ _____שם מלא של הילד_________________

לוי השאלון__________ ________שם מלא של העו"ס ותפקידו_______________ מי   ______תאריך 

 

 

 

 

ציאלי/ת ידי העובד/ת הסו  למילוי על 
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 משוב לעו"סמשוב לעו"ס--. שאלות. שאלות33 

 תשובות הבאות?כל אחת : עד כמה את/ה מסכים/ה לדעתךבטור המתאים לסמנ/י בבקשה 

 הנושא
0  

 בכלל 
 לא

1 
 לא 
כל 
 כך

2 
 במידה 
מת  מסויֶ

3 
 במידה 
 רבה

4  
 במידה 
רבה 
 מאד

6 
לא 

 יודע/ת

ן ולהשתתפותתרמה  עם הילד ההכנה שנעשתה ו        בדי

נוח ני היה  תו  הילד         בוועדהבמהלך השתתפו

הוועדההשתתפות ה        רמה לילד עצמות בפגישת 

ן  י גו(  -השתתפות הילד )או לפי העני צו תרמו יי

פול עבורו  להתאמת תכנית הטי

      

הוועדה לקחו בחשבון את הילד בעת  חברי  דעתו של 

בוש תכנית הטיפול  גי

      

פולהילד מרוצה מ         החלופה שנבחרה לתכנית הטי

צים מ         להחלופה שנבחרה לתכנית הטיפוההורים מרו

כוי יש  פול  ליישוםסביר סי        ילדהצד מתכנית הטי

ל כוי סביר  פול  יישוםיש סי        ההוריםמצד תכנית הטי

 

כום                                                      סי
      

 
 מה היית משנה בהכנה? _______________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________ 

 מה היית משנה בדיון בוועדה? ___________________________________________________

 ________________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________ וחוץ מזה רציתי לומר שֶ 

 ________________________________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________ _______________ 

נו _____________ הוועדה בעניי לו ______________________ תאריך פגישת  גי  שם מלא של הילד ו

לוי השאלון _____________ מי  שם מלא של העו"ס ותפקידו _________________________ תאריך 
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  . מקורות מומלצים לקריאה ולהעשרה. מקורות מומלצים לקריאה ולהעשרה66
 

בליוגרפיים בי , בדרך כלל, מהעשור לקריאה נוספת, הרחבה והעשרה. הפריטים בפרק זה מובאים פריטים 

, ) האחרון רים   . בתמצית (annotated= עם הערות מוּעָ

ם ומאפשרים קריאה מהאינטרנט )או הורדה למחשב האישי(וָ מקוּ ית הפריטיםמרב די לחיצה על ני . זאת על י

מן באמצעות ה טוי המילה או  -קישור המוצמד אליהם ומסו   .בכחול עם קו למטה מופעיםבי

  

 טיפול-לתכנון הוועדות שעברו השינוי משותפת על החלטה (:2011) , אביטלצדוק-אי, סיגל וקקנב-אוסטר  

 התעללות נפגעי בילדים סקתהעו המקצועית לקהילה עיתון - נקודת מפגשבסיכון. בתוך:  לילדים והערכה

 .מכון חרוב. הוצאת 11 - 8, עמוד 2011, שבט תשע"א, ינואר 2. גיליון והזנחה

נויים שחלו בדרכי עבודתן של המאמר  פול והערכה-ועדות לתכנוןסוקר שי הוא טי נוי  . אחד ממוקדי השי

תופה  הורים ושל שי ם גם המשפחה,  הילדי )ולא של  הילדים  ילדים. זאת בנוסף להתאמת המענים לצרכי 

"ר ועדה. "ס בתפקיד יו די פיקוח ארצי ושל עו נקודות מבט של עו"ס בתפקי .(. המאמר מציג  .  למענים.

 

הערכת רפורמה ארצית בתחום הגנת הילד, שנועדה לשפר השתתפות ילדים בקבלת  (:2016אלפנדרי, רוית )  

 .30 - 13, עמודים 99, מס' 2016, מרץ ביטחון סוציאליבתוך: החלטות. 

, במודל של חקר תני כו בוועדות טיפולמשפחות תוך  21מקרה, שבחן -מחקר אי -התייחסות להשתתפות ילדים 

הוועדה.תכנון והערכה ולה  שפעתם על המלצות 

 

. משרד הרווחה והשירותים החברתיים, האגף טיפול והערכה-ועדות תכנון (:2014וסנת )רדאי, א-אנג'ל  

 .טיפול והערכה-ועדות תכנון -קהילת הידע בגם פיע מו לשירותים אישיים וחברתיים, השירות לילד ולנוער.

זינר, מירב  די  ת  עוסק פרק, שנכתב על י נו ב  בעקרו ת טים פרקטיים ביחס להשתתפות ולובהֶ ם של שותפו ילדי

פול והערכה-ועדת תכנוןבו  .32 - 19, עמודים שם. טי

 

: שדרוג "ועדות החלטה" ותכנון שירותים "2000ניסוי "קהילה  (:2012בן רבי, דליה וסבו לאל, רחל )  

 .ברוקדייל-ג'וינט-מכון מאיירס. בתוך: אתר תמצית מחקר הערכה -בקהילה 

תים החברתיים, בשותפות עם  ביל השירות לילד ולנוער במשרד הרווחה והשירו ניסוי שהו מחקר שליווה 

וינט ישראל ' מכון מאיירס-ג נט-אשלים ו וי ' הייתה לצמצם את היקף -ג ם ברוקדייל. מטרת הניסוי  כון לילדי הסי

ם  תי ת לשירו ב יותר של המשאבים העומדים לרשות המחלקו צול טו ני הוא הופעל, באמצעות  בקהילות שבהן 

 .חברתיים והקהילה

 

, 2000, אוקטובר 3, חוברת כ"ג/חברה ורווחה(: גישת הכוחות בעבודה סוציאלית. בתוך: 2000כהן, בן ציון )  

 .300 - 291עמודים 

לות של הלקוח. המחבר קורא להחליף את הדגש במרכז הגישה עומד ה כו בי חות ו רעיון של התמקדות בכו

תן לבעיות, חוּ ת של הלקוח לשוֹהני חו הוי הכו זי הן את  ת ולהעדיף על פני גיו לו , תוך  -ת ופתו מו ף יחד עי נו מי

 לטובת דרכי התמודדות. םשלה

 

http://haruv.org.il/_Uploads/dbsAttachedFiles/haruv-NET.pdf
https://www.haruv.org.il/
https://www.btl.gov.il/Publications/Social_Security/bitahon99/Documents/20-ravit.pdf
https://www.acri.org.il/he/wp-content/uploads/2016/05/hit4044app-angel.pdf
hilot%26NRCACHEHINT%3dGuest&NRMODE=Published&NRNODEGUID=%7bC7F8728B-77C6-4C5E-B01D-CC9268347F03%7d&NRORIGINALURL=%2fkehilot&NRCACHEHINT=Guest
http://brookdaleheb.jdc.org.il/_Uploads/PublicationsFiles/heb_report(7).pdf
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Lists/ArticlesList/Attachments/178/%D7%92%D7%99%D7%A9%D7%AA%20%D7%94%D7%9B%D7%95%D7%97%D7%95%D7%AA%20%D7%91%D7%A2%D7%91%D7%95%D7%93%D7%94%20%D7%A1%D7%95%D7%A6%D7%99%D7%90%D7%9C%D7%99%D7%AA.pdf
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. הערכה לצורך התערבות - ראיונות קליניים עם ילדים ומתבגרים(: 2014מקונוהי, סטפני, ה. )  

 .618.928.914מקו  -. קרית ביאליק. הספר נמצא בספריית בית הספר המרכזי. מספרו הקטלוגי הוצאת "אח"

ביותר בין אנשי המקצוע בשטח. ברוח  הוא טכניקת הערכה המקובלת  ני  התפיסה של עבודה ראיון קלי

ם ומתבגרים. ני עם ילדי רי לראיון קלי ת בעלות בסיס אמפי פות, הספר מציע גישו  הנסמכת על ראיות תק 

: ליםכ  בנוסף, הספר מכיל  כגון נות, דוגמאות מקרה  פרקטיים  תווי ראיו דפי עבודה הניתנים להתאמה, מ 

מות כון להתאבדות ולאלי יות ופרקים על הערכות סי  בקרב ילדים. הכוללות פרשנו

 

כלפי  "תיבת פנדורה": עמדותיהם של עובדים סוציאליים (:2017; לוין, ליה וכץ כרמית )מרמור, אמתי  

 393, עמודים 2017, יוני 2ל"ז/חוברת , רווחהחברה ו טיפול והערכה. בתוך:-השתתפות ילדים בוועדות תכנון

- 410. 

כותנית אי ם  ,נטורליסטית-המחקר, שנעשה בגישה  אליי צי ם סו מורכבות של עובדי מציג מחשבות ותחושות 

ן בוועדות תכנו ילדים  תוף  פול והערכה-בבואם להתמודד עם דילמות הנגזרות משי על  יםמצביע. המחברים טי

ניו ני תמיכה ממוסדים לסייע בדילמות אלה. קשיים הנובעים מהעדר מדי  ת סדורה והעדר מנגנו

ת ומציג סיבות שהעלו  בוועדו ם  תוף מספיק של ילדי אין שי המחקר מחזק ממצאי מחקרים קודמים, שלפיהם 

נים.  איי   המרו

 

מערכת השירותים לילדים בסיכון  (:2017דליה ), רבי-בןו רחל ,לאל-סבו יואה;שורק, מרים; נבות,   

 .ברוקדייל-ג'וינט-מכון מאיירסבתוך: אתר . חותיהם: הישגים ואתגרים על פי מחקרי מכון ברוקדיילולמשפ

בי של  אינטגרטי תוח  ל, מאז שנת  23ני חוקרי מכון ברוקדיי מטרת מחקרים אלה . 1997מחקרים שביצעו 

תיהם,  הילדים ומשפחו צורכי  הווה בסיס להבנה של  , שי מידע שיטתי ועדכני תים  הייתה לספק לנותני השירו

ביים לצרכים אלה הולמים ואפקטי כולה לפעול בהן כדי להעניק מענים  תים י  .ושל הדרכים שמערכת השירו

נים, ואת הק"הדו ם האחרו שיים המרכזיים העומדים בפניה היום. ח מציג את הישגי המערכת בשני העשורי

לו -מציין דו"ח המחקר בין ההשגים המרכזיים ש מו ת ו תוף ההורים בתכנון תכנית ההתערבו פור בשי ן  ,שי בי

כי קבלת החלטות הנוגעות לחייהם. -הקשיים המרכזיים  תוף ילדים בתהלי  קושי בשי

 
 

מגזין השפעה: וך: ". בתשותפות ככלי רב השפעה בבית הספר ובמערכת החינוך(: "2016מיכל ) ,פוקס  

 בהוצאת משרד החינוך, המינהל הפדגוגי. מחקר, פיתוח, יזמות, חדשנות

ניסיון בנושא.  נוך, אשר במסגרתה נצברו ידע ו המאמר סוקר מושגים הקשורים לשותפות במערכת החי

ן  מלי גו . המאמר מחדד את הצורך בקשרי  ביו ת, על מרכי מודל של תהליך בניית שותפו צג  מו בנוסף, 

 ורת מתמשכת על מנת לאפשר שותפות.ובתקש

 

חברה בתוך:  ,קווים לפיתוח פרקטיקה עם ולמען אוכלוסיות מובסות -(: שותפות 1993יונה ) רוזנפלד, מ.  

 .236- 225, עמודים 1993, אפריל 3, חוברת י"ג/ורווחה

ם  חות מודרי ריות ומחקרים שכותביהם רחוקים מעולמם של לקו או תי ציאלית מסתמכת על  העבודה הסו

מוחלשים  ם,  -ו ניסיון החיי מובסים, בלשון המחבר. יש לפתח תורה מקצועית של שותפות, שמבוססת על 

חות ולא להחזיק בתורה המבוססת  תיהם של הלקו  על אדנות וידענות.הידע הפרקטי שרכשו ודעו

 

http://www.achbooks.co.il/document/65,114,3899.aspx
http://www.achbooks.co.il/document/65,114,3899.aspx
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/37-2%20marmoor%20a.pdf
http://brookdaleheb.jdc.org.il/_Uploads/PublicationsFiles/heb_report_737_17.pdf
http://www.edumop.com/%D7%9C%D7%9E%D7%94-%D7%9C%D7%A2%D7%A1%D7%95%D7%A7-%D7%91%D7%A4%D7%99%D7%AA%D7%95%D7%97%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%AA%D7%95%D7%A4%D7%99-%D7%A4%D7%A2%D7%95%D7%9C%D7%94-%D7%91%D7%99%D7%9F-%D7%91%D7%99%D7%AA/
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/13-3-1992-ROSENFELD.pdf
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/13-3-1992-ROSENFELD.pdf
http://www.molsa.gov.il/CommunityInfo/Magazine/Documents/13-3-1992-ROSENFELD.pdf
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ן (:2013רוטפוגל, ורד ולוי, מוריה )    התורה -להורות  הורים ונתיבים במרכזי ילדים האבחו

הספר נמצא אשלים. -ישראל-ירושלים. הוצאת משרד הרווחה והשירותים החברתיים וג'וינט .המקצועית

 .(9)362.71 רוט -בספריית בית הספר המרכזי. מספרו הקטלוגי 

צגי מו הילד.בספר  גיל  מים ו נות על פי תחו כולל שאלות ממוי הורים וילדים,  נים לאבחון של   ם כלים מגוו

 

  McLeod, Alison (2008). Listening to Children: A Practitioner's Guide . Jessica 

Kingsley Publishers. London. 

גי  . מס' קטלו תך  .MCL 618.928.914הספר נמצא בספריית בית הספר המרכזי ניםלרשו כן העניי  קישור לתו

ל" - חלק הראשון של הספרול הי לו של  The Voice of) ד"קו  the Child.) 

ת מגוון של טכניקות  מוצגו ם באמצעות לבספר  ף ילדי תו , תצפית מקיפה ותקשורת עם ילדים. האזנה פעילהשי

חוויות ורגשות  תן להבנת דברים מנקודת מבטם של הילדים, עידודם לדבר על התנסויות,  ני ולהציג את דגש 

תיהם. נו כולל  רצו תיוג, דוגמאות מהפרקטיקה, הספר  מות  תוח מקרים ציטוטים מדברי ילדיםרשי ני  case) ו

studies) הילד בית עם   .הממחישים דרכים לביסוס תקשורת אפקטי

 

  Morag, Tamar; Rivkin, Dori & Sorek, Yoa (2012): Child Participation in the Family Courts - 

Lessons from the Israeli Pilot Project. In: International Journal of Law, Pol icy and the 

Family. Vol. 26/1, April 2012. Pp. 1 - 30. 

part( נכללת סקירה על זכות הילד להשתתפות )3 - 2במאמר )עמודים  icipation הילד (, כחלק משיח זכויות 

פי  הילדעל  ם:. המאמנת האו"ם בדבר זכויות   חברים מבהירים שני הבטים הנוגעים להשתתפות ילדי

ת  בי תית ואפקטי לוְ ילדים מתייחסת הזכות להשתתפות? )ב( מה פירושה של השתתפות משמעו )א(: לא 

הילד?  מבחינת 

 

https://books.google.co.il/books?id=ZP8PBQAAQBAJ&pg=PA5&hl=iw&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=false
https://books.google.co.il/books?id=ZP8PBQAAQBAJ&pg=PA5&hl=iw&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=false
http://cms.education.gov.il/EducationCMS/Units/Zchuyot/ChukimVeamanot/amanot/AmnaOom.htm

